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O presente CGST foi elaborado em atendimento ao disposto na Resolucdo ANP n° 881, de 08 de
julho de 2022 e é aplicavel ao terminal TGL 3 da SANTOS BRASIL no Porto do Itaqui.

TERMINAIS

Terminal de Granel Liquido (TGL) 3

RAZAO SOCIAL: SANTOS BRASIL
PARTICIPACOES S.A.

CNPJn.°:02.762.121/0018-44

ENDERECO: Rua dos Portugueses, Letra A-
16A/A-16B, Bairro Itaqui, Setor 1QI-03.

CIDADE/ESTADO: S&o0 Luis — MA

CEP: 65.085-582

Gerente do Terminal: Sr. Arthur Camargo

e-mail: arthur.neto@santosbrasil.com.br

Telefone: (81) 9 9964-5684

AUTORIZAGCAO ANP — AO/ANP:
O Terminal é titular da Autorizacdo de Operacédo (AO) outorgada pela ANP, conforme
abaixo:

Terminal de Granel Liquido (TGL) 3 Autorizagdo de Operacgéo outorgada pela ANP
sob o n° 259 (IQI-03), de 13 de maio de 2025,
publicado no Diario Oficial da Unido em
14/02/2025.
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DESCRICAO DAS INSTALACOES:

O Terminal caracteriza-se como Terminal Maritimo, situado no Porto de Itaqui, na cidade
de SAO LUIS (MA).

Tem como atividade a Recepcgdo, Armazenagem e Expedicdo de Granéis Liquidos,
principalmente com produtos Inflamaveis e Combustiveis, dentre eles Gasolina, Oleo
Diesel, Etanol Combustivel, Biodiesel, Mistura Oleo Diesel/Biodiesel, etc.

Operam com o modal Maritimo, via Porto de Itaqui, na cidade de Sao Luis (MA), com o
Modal Ferroviario e com o Modal Rodoviario, com principal acesso pela Avenida dos
Portugueses.

LOCALIZACAO

O terminal é localizado no estado do Maranh&o, na Baia de S&o Marcos, no municipio de Séo Luis,
Avenida dos Portugueses, n° 100, na area IQI 03 (TGL 3). A visdo geral do terminal € mostrada na Figura
1 abaixo:

Bergo 108 k

Bergo 106

Berco 104

=== Futuras linhas de pier TGL: Terminal de Granel Liquido

Figura 1 — Vista aérea do Porto de Itaqui (fonte: Google® Earth)
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TANQUES PARA ARMAZENAGEM:

b=

SANTOS BRASIL
GRANEL LIQUIDO

TGL 3
O Terminal possui 11 (onze) tanques para Armazenagem, totalizando a Capacidade Nominal de
48.895,36 m3:

TAG Anterior TAG Atual CAPACIDADE - m3 PRODUTOS
TQ-002 TQ-13-1901 1.933,582 Classes | a lll.
TQ-003 TQ-13-1701 1.795,989 Classes | a lll.
TQ-107 TQ-13-7601 7.610,810 Classes | a lll.
TQ-102 TQ-13-601 638,406 Classe IlI-B.
TQ-104 TQ-13-401 453,316 Classes | a lll.
TQ-489 TQ-13-4301 4.301,281 Classes | a lll.
TQ-490 TQ-13-3101 3.168,425 Classes | a lll.

- TQ-13-2101 2.505,064 Classes | a lll.
- TQ-13-7401 7.530,245 Classes | a lll.
- TQ-13-9401 9.478,896 Classes | a lll.
- TQ-13-9402 9.479,345 Classes | a lll.

O tanque TQ-102 (TQ-13-601), destina-se a armazenagem de Produtos Classe IlI-B.

Todos os demais tanques estéo autorizados a armazenar Produtos Inflamaveis e Combustiveis das
Classes I, Il e 1ll, destacando-se: Gasolinas, Oleo Diesel, Etanol Combustivel, Biodiesel, Mistura Oleo
Diesel/Biodiesel, Solventes e demais.

REGRAS E PRIORIDADES DE ATRACACAO DETERMINADAS PELA AUTORIDADE PORTUARIA
A prioridade na atracacao de navios nos bercos publicos € atribuicdo da Autoridade Portuéria (EMAP),
ndo cabendo a SANTOS BRASIL ingeréncia no processo.
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SANTOS BRASIL
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INFORMACOES E CONDICOES REQUERIDAS PARA OS EQUIPAMENTOS DE TRANSPORTE

(EMBARCAGOES E VEICULOS) QUE UTILIZARAO O TERMINAL

Modal Maritimo:

O Porto do Itaqui, localizado na cidade de Sao Luis (MA), possui 2.156 metros de faixa acostavel
divididos em oito bercos operacionais que compdem dois trechos de cais continuos e multiuso e trés
bercos exclusivos para graneis liquidos.

Nos trés bercos identificados como berco 104, 106 e 108, ocorrem as operacdes de embarque e
desembarque dos graneis liquidos. As principais caracteristicas dos bercos sao apresentadas a seguir:

Comprimento _FOrt€da oo ngigage  Calado Boca  LOA

Berco e embarcacao . Operacional maxima maximo
Util(m)  jimite owT) deProjeto M)  asimam)  (m) m)

104 200 80.000 13 12,5 40 183
106 215 155.000 19 18,5 50 280

108 275 91.600 15 14,5 40 245

As informacdes acima podem sofrer variacdes, devendo sempre ser confirmado pelo Cliente com a
autoridade competente para confirmar se comporta o navio a ser atracado.

O Terminal esta apto a receber produtos via Modal Maritimo, através da infraestrutura publica
mencionada acima.

LIMITACOES DAS OPERACOES PORTUARIAS:
Em caso de tempestade elétrica, marola ou chuva torrencial, a operacao de carregamento ou
descarregamento de navio(s) deve ser paralisada.

No caso de ventos fortes, a velocidade deve ser verificada através de consulta no site da Autoridade
Portuaria da cidade de S&o Luis (MA) ou verificagdo junto ao navio que possua Anemodmetro.

De acordo com a velocidade do vento, podem tomadas as seguintes acoes:
1.Paralisar a operacéao, caso a velocidade atinja 20 nés;
2.Desconectar os mangotes, caso a velocidade atinja 25 nos;

3.Solicitar a desatracacao do navio, caso a velocidade atinja 35 nés.
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PLATAFORMAS RODOVIARIAS:

TGL 3

Para as operacdes de expedi¢édo de produtos via Modal Rodoviario, o Terminal possui 01 (uma)
Plataforma Rodoviaria, composta por 01 (uma) llha com 02 (duas) Baias, podendo ser atendidos até
02 (dois) veiculos simultaneamente.

Para as operacfes de recepc¢ao de produtos via Modal Rodoviario, o Terminal possui 01 (uma)
Plataforma Rodoviaria para recep¢ao de produtos composta por 01 (um) ponto de descarregamento,
possibilitando descarregar 01 (um) veiculo por vez.

O cliente é responsavel por fazer o agendamento prévio para seus veiculos, utilizando-se do sistema
disponibilizado pela SANTOS BRASIL.

PLATAFORMA FERROVIARIA:
TGL 3

Para as operacdes de recepcao e expedicdo de produtos via Modal Ferroviario, o Terminal possui 01
(uma) Plataforma Ferroviaria, composta por 07 (sete) Pontos de Acostamento para Vagdes Tanque,
possibilitando a operagéo de até 07 (sete) vagdes simultaneamente.

QUALIDADE E QUANTIDADE DO PRODUTO

A SANTOS BRASIL recebera normalmente no Terminal qualquer Produto do CLIENTE expressamente
mencionado no CONTRATO DE ARMAZENAGEM ou contratado entre as Partes e, salvo no caso em
gue tenha recebido informac®es por escrito, tal Produto devera ser livre de qualquer substancia
perigosa ou inconveniente.

A qualidade e quantidade do(s) Produto(s) devera ser determinada por um inspetor independente
aceito por ambas as Partes, designado e pago pelo CLIENTE. Na eventualidade do CLIENTE néo
designar o inspetor, o CLIENTE aceitara como exatos, para todos os fins, as informacdes da SANTOS
BRASIL.

A SANTOS BRASIL assegura que a qualidade e a quantidade de produto recebido serdo preservadas
integralmente até sua expedicao.

N&o obstante qualquer acordo em contrario, a SANTOS BRASIL se reserva o direito de recusar a
armazenagem ou de continuar a armazenar o(s) Produto(s) ou parte dele(s), quer esse(s) Produto(s)
esteja(m) fora de especificagdo da ANP ou se, na opinido da SANTOS BRASIL as condi¢fes de
armazenagem forem inseguras para o Terminal, 0 meio ambiente ou para pessoas. Nessa
eventualidade o Terminal tem o direito de solicitar ao CLIENTE que remova o(s) Produto(s) em
guestdo e se o CLIENTE nao o fizer imediatamente, a SANTOS BRASIL tera o direito de dispor do
mesmo da maneira que julgar mais apropriada. Qualquer custo que o Terminal venha a ter
relativamente a esse fato devera ser prontamente reembolsado pelo CLIENTE.

Caso qualquer tanque, tubulacdo, bomba, valvula ou outra instalacao requerida para a execucao do
CONTRATO venha a sofrer qualquer dano, ou seja, afetada por qualquer Produto enquanto o mesmo
estiver sendo transferido, armazenado ou movimentado, o CLIENTE sera responsavel por toda e
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SANTOS BRASIL
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gualquer despesa necessaria para os reparos ou limpeza que possa ser requerida, visando

restabelecer as condi¢des padrao das instalages do Terminal.

O CLIENTE é responsével pelo controle periddico do(s) Produto(s) que tenha(m) propriedades
perigosas ou que possa(m) ser alterado(s) por polimerizacéo, quantidade de inibidor, 4gua, oxidacao,
cor, etc.

Controvérsias entre o CLIENTE e o embarcador/recebedor relacionadas a quantidade do(s) Produto(s)
sao de responsabilidade exclusiva destes. A SANTOS BRASIL oferece livre acesso ao CLIENTE ou a
um representante designado para checar/controlar, a qualquer tempo, as medic¢des, balancas ou
outros instrumentos, bem como para verificar sua afericdo, mas ndo assume responsabilidade por

discrepancias de quantidades entre os valores mencionados nos documentos de carregamento na
origem e as quantidades descarregadas no Terminal.

A SANTOS BRASIL assegura que, uma vez firmado o Contrato com o Carregador, garantira a
disponibilidade do espaco pelo prazo constante no Contrato

Principio da Fungibilidade -. O Terminal opera em regime de tancagem compartilhada “Pool”, com
produtos de diferentes clientes no mesmo tanque. Os clientes sdo informados e concordam pelo
principio da fungibilidade, aceitando possiveis variacées das especificacdes do produto desde que
permanecam dentro dos limites acordados no padrao ANP.

MODO DE TRANSPORTE PARA CARGA E DESCARGA MARITIMO E RODOVIARIO:

O Carregador devera notificar & SANTOS BRASIL a data prevista da chegada das embarca¢fes ao
Terminal e a quantidade embarcada, de acordo com os documentos de embarque, com antecedéncia
de 7 (sete) dias e reconfirmar a chegada para o Terminal em 48(quarenta e oito) horas antes da
atracacdo, nas dependéncias do Terminal.

Uma vez que a embarcacdo esteja atracada, a SANTOS BRASIL atendera a mesma a qualquer hora
do dia e da noite, incluindo domingos e feriados, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, razdes
de seguranca, greves, instrucdes de autoridades ou deficiéncias proprias do(s) Produto(s).

A SANTOS BRASIL recebera normalmente qualquer Produto expressamente mencionado no
CONTRATO DE ARMAZENAGEM ou contratado entre as Partes, com a vaz&o que a embarcacéo
puder fornecer, todavia limitada pelas caracteristicas do(s)Produto(s), raz6es de seguranca e pela
capacidade do Terminal para recep¢ao do(s)Produto(s).

As Embarcacdes deverdo estar aptas a conexao para tubulacdo de retorno de vapores, se e quando
requerido pela SANTOS BRASIL.

A SANTOS BRASIL fard o melhor possivel para atender as embarcacfes, todavia, na eventualidade
de uma embarcacdo nédo chegar no horario notificado, ou se quando atracada para carregar ou
descarregar nas instalacdes do porto publico permanecer atracada por um periodo que exceda os
tempos normais de carregamento e descarregamento, e se esses atrasos da embarcacdo causarem
custos extras para a SANTOS BRASIL , o CLIENTE devera compensa-la, desde que esta prove a
ocorréncia dos custos extras. Se solicitado pelo CLIENTE, a SANTOS BRASIL fornecera
documentacao pertinente a qualquer atraso, para auxiliar o CLIENTE a limitar sua responsabilidade

perante terceiros.
SANTOS BRASIL ITAQUI
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Os horérios normais de atendimento de caminhdes e vagdes serdo especificados no CONTRATO DE

ARMAZENAGEM.

Caminhdes/vagdes que, a critério da SANTOS BRASIL, apresentem deficiéncia de documentacéo,
seguranca ou que possam estar fora das normas e regulamentos  legais nao seréo atendidos. O
CLIENTE assume a responsabilidade de assegurar o cumprimento das normas por parte dos
transportadores.

A SANTOS BRASIL nao seréa responsavel por sobrestadias de caminhdes/vagbes causadas por
atrasos, caso fortuito ou forca maior, greves, ou por razdes técnicas, operacionais ou de segurancga,
instrucdes de autoridades competentes ou pela chegada de caminhdes/vagdes fora do horario normal
de operacao do Terminal. Se requerido pelo CLIENTE, a SANTOS BRASIL fornecera documentacéo
pertinente a qualquer atraso, para auxiliar o CLIENTE a limitar sua responsabilidade perante terceiros.

Durante a permanéncia de um caminh&o no Terminal, o0 motorista devera ficar onde indicado pela
SANTOS BRASIL. O CLIENTE é responsavel pela comunicacéo aos transportadores desta e de outras
instruces pertinentes.

O CLIENTE devera informar a SANTOS BRASIL, por escrito, quem esta autorizado a emitir e assinar
ordens de carregamento de caminhdes/vagdes, na auséncia das quais, o(s) Produto(s) ndo sera(ao)
carregado(s).

A critério da SANTOS BRASIL, Todos os caminhdes/vagdes poderdo ser pesados cheios e vazios nas
balancas do Terminal, as quais sdo devidamente aferidas e certificadas pelas autoridades
competentes. O peso liquido assim determinado sera o Unico valido.

Antes de iniciada qualquer operacao de carregamento ou descarregamento de embarcacéo(des), esta
devera passar pelo “Check-List” da SANTOS BRASIL, sendo condi¢ao indispensavel sua integral
aprovacao.

Todo veiculo que entrar no Terminal para carregar ou descarregar produto, sera submetido ao “Check-
List” da SANTOS BRASIL, sendo condigao indispensavel sua integral aprovacao.

SERVICOS PADRONIZADOS DO TERMINAL:
O Terminal opera na Recepcédo, Armazenagem e Expedicéo de Produtos Granéis Liquidos, Classes |,
Ile lll.

O Terminal ndo exerce qualquer atividade comercial caracterizada por compra e venda de produto(s).
Operam unicamente nas atividades acima citadas.

Caso solicitado pelo Cliente/Carregador, o Terminal esta apto a emitir “Warrant” relativo ao produto
armazenado.
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SERVICOS COMPLEMENTARES OU ESPECIAIS:

O Terminal ndo opera Servicos Complementares ou Especiais.

MEDICAO DOS SERVICOS:

Os servicos prestados pelo Terminal sdo medidos e controlados em conformidade com os termos
dispostos no Contrato de Armazenagem previamente firmado entre a SANTOS BRASIL e o
Carregador.

Referido Contrato trara claramente o valor a ser cobrado pela SANTOS BRASIL por unidade do
produto armazenado (metro cubico, tonelada ou outro parametro previamente acordado), considerando
a quantidade armazenada.

O Terminal opera com Lastro Operacional.

Apos a operacéo, cabera ao Carregador a retirada do Lastro e, caso ndo o faga no prazo de 15
(quinze) dias ap6s finda a operacéo, a SANTOS BRASIL podera dispor do mesmo da forma que julgar
mais conveniente, isto €, vendendo/doando o produto ou outra forma, a seu critério.

CONTAMINACOES, RESIDUOS E SOBRAS DE PRODUTOS:

O CLIENTE devera providenciar a remocao de qualquer residuo ou sobra de material remanescente
apos a limpeza do tanque quando do término do CONTRATO. Se nao o fizer, a SANTOS BRASIL
coletard e descartara o residuo ou sobra e todo o custo relacionado sera pago pelo CLIENTE.

Para a finalidade de descarte da sobra de material resultado da movimentagéo do(s) Produto(s) do
CLIENTE, fica entendido e acordado que a propriedade da sobra de material permanece com o
CLIENTE e que o envolvimento do Terminal como um gerador de residuo é limitado aquela de um
prestador de servicos para o0 CLIENTE. A SANTOS BRASIL ndo assume, sob nenhuma hipotese,
responsabilidade relacionada a movimentacgéo e descarte das sobras de material do CLIENTE apés as
mesmas terem deixado a custodia do Terminal.

OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO OPERADOR:

A SANTOS BRASIL se encarregara de fornecer transferéncia, armazenagem e movimentacao para
o(s) Produto(s) listado(s) no CONTRATO DE ARMAZENAGEM celebrado entre SANTOS BRASIL e o
CLIENTE (doravante denominados conjuntamente “Partes”).

A menos que acordado de forma diferente, por escrito, entre Partes, a SANTOS BRASIL movimentara
o(s) Produto(s) com instalag@es, incluindo tanques, tubulacdes, bombas, valvulas e acessorios,
normalmente em ac¢o carbono, usualmente requeridas para transferéncia, armazenamento e
movimentacgdo de Produto(s) liquido(s) a granel.

No momento do inicio do CONTRATO, os tanques de armazenagem, bombas, valvulas, linhas de cais
e outros acessorios, serdo limpos por conta do Terminal para atender as recomendacdes gerais do
CLIENTE para movimentacédo do(s)Produto(s).
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OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CARREGADOR/CLIENTE:

O CLIENTE dever4, antes da aceitacdo do CONTRATO, fornecer por escrito, todas as informacdes
sobre a periculosidade, toxidade e agressividade do(s) Produto(s)para pessoas, equipamentos ou para
outros produtos e para o meio ambiente em geral, ou sobre qualquer restricdo governamental do(s)
Produto(s) a ser(em)movimentado(s) no Terminal. O CLIENTE fornecera por escrito informacao
apropriada sobre o(s) Produto(s), para evitar que a SANTOS BRASIL infrinja qualquer regulamentacéao
em vigor ou a ser emitida, e também permitindo que o Terminal avalie os procedimentos e
consequéncias da presenca do(s) Produto(s) no Terminal.

O CLIENTE deverd, antes da aceitacdo do CONTRATO, fornecer, por escrito instrucdes para a
transferéncia, armazenagem e movimentagéo do(s) Produto(s).Essas instrugdes serdo consideradas
parte integrante do CONTRATO, porém se forem fornecidas apés a data da aceitacdo do CONTRATO
nao terdo efeito retroativo e 0 CLIENTE sera considerado responsavel por quaisquer danos e
consequéncias resultantes da falta de qualquer instrucao prévia.

O CLIENTE devera, antes da aceitacdo do CONTRATO, fornecer instru¢des detalhadas relacionadas
as condicBes de limpeza das instalagdes requeridas para a movimentacdo do(s) Produto(s).

O CLIENTE sera responsavel por qualquer dano a pessoas, equipamentos, Produto(s) do CLIENTE,
terceiros ou a SANTOS BRASIL, causado por omissdo de informacéao/instrucées ou por
informacgado/instrucdes incorretas ou incompletas requeridas para movimentacao do(s) Produto(s) pelo
Terminal.

CONDIGOES PARA PROTESTOS, ACORDOS E TEMPOS DE ATENDIMENTO:

Caso o Cliente/Carregador julgue ter havido qualquer ndo conformidade nas operac¢des do Terminal,
deverd encaminhar, imediatamente, POR ESCRITO, sua Reclamacdo. A mesma serd analisada e
respondida em prazo de até 72 (setenta e duas) horas, a contar do protocolo de entrega e/ou
confirmacgéo da recep¢do da mesma.

Sendo pertinente o apontado pelo Cliente, o Terminal se compromete a tomar imediatamente as
medidas mitigadoras.

REGRAS PARA SOLUCAO DE CONFLITOS:

O CONTRATO DE ARMAZENAGEM podera ser terminado por qualquer Parte por meio de uma
notificacdo extrajudicial por escrito para a outra Parte.

Na eventualidade de faléncia ou recuperacao judicial da Parte do CLIENTE, o CONTRATO poderé ser
rescindido pela SANTOS BRASIL, inclusive nos casos em que o CLIENTE deixar de pagar no prazo
correto as obrigacdes decorrentes do mesmo.
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No caso de conflito entre as CLAUSULAS GERAIS DE ARMAZENAGEM e o CONTRATO DE
ARMAZENAGEM ou qualquer outro ADENDO posterior, 0 CONTRATO DE ARMAZENAGEM tera
prioridade e sera aplicado.

Fica eleito o Foro Central da cidade de S&o Paulo, como competente para dirimir quaisquer
controvérsias que possam ocorrer como resultado do CONTRATO, renunciando ambas as Partes a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

TAXAS, ENCARGOS, IMPOSTOS:

A SANTOS BRASIL declara que o Terminal atende a todas as normas federais, estaduais e municipais
em vigor, incluindo as relativas a poluicdo ambiental.

Os precos constantes na Remuneracgéo de Referéncia séo liquidos de todos impostos e taxas,
nacionais e estrangeiros, inerentes a atividade e seréo discriminados e adicionados na documentacao
de cobranca.

Quaisquer novas taxas ou tributos que venham a ser cobradas pelas Autoridades competentes, serdo
imediatamente repassadas a CONTRATANTE.

Se a SANTOS BRASIL, durante o prazo de validade do CONTRATO, for submetida a modificagcbes na
legislacéo federal, estadual ou municipal, que possam alterar 0s custos operacionais e/ou requerer
novos investimentos para possibilitar a continuidade do CONTRATO, incluindo novas exigéncias
referentes ao controle de poluicdo ambiental, podera propor para o CLIENTE novos precgos para 0s
servicos, de forma a permitir que opere economicamente. O CLIENTE tera até 30 (trinta) dias,
contados a partir da data do recebimento da proposta para aceita-la. Se o CLIENTE n&o responder por
escrito no prazo de 30 (trinta) dias, 0 novo preco sera aplicado a partir do 1° (primeiro) dia Gtil apds o
mencionado periodo de 30 (trinta) dias. Se o novo pre¢o nédo for aceito, 0o CONTRATO terminara em
60 (sessenta) dias apds a data do recebimento da proposta de alteragéo de preco, e nenhuma das
Partes estara sujeita a qualquer tipo de indenizagéo, seja por que razao for.

O CLIENTE deveré atender a todos os regulamentos e obriga¢des existentes e futuros, concernentes a
Receita Federal do Brasil e autoridades fiscais, incluindo a apresentacéo de toda documentacao
relevante que afete o(s) Produto(s) do CLIENTE, antes e durante a entrada do mesmo no Terminal,
enguanto sob custédia da SANTOS BRASIL, durante e apés a retirada do(s) Produto(s) do Terminal.

A SANTOS BRASIL devera atender toda regulamentagéo existente e futura da Receita Federal do
Brasil e demais autoridades, relacionada as suas instalacoes.

Na eventualidade das operactes da SANTOS BRASIL serem injustamente restringidas
temporariamente por qualquer autoridade governamental, a mesma ndo sera responsavel por qualquer
dano ao CLIENTE.

Além do ja mencionado no CONTRATO DE ARMAZENAGEM, o CLIENTE sera responsavel por
reembolsar prontamente & SANTOS BRASIL, todos os tributos ou outros custos ou imposicdes
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relacionadas ao(s) Produto(s), ou qualquer parte ou partes destas, pelas quais a SANTOS BRASIL
possa ser obrigada a pagar.

De acordo com as normas técnicas e legais vigentes e com os padrdes da SANTOS BRASIL, esta
realizard inspecdes e trabalhos de manutencao nos tanques de armazenagem e outras instalacoes,
durante o periodo do CONTRATO.

A SANTOS BRASIL coordenard com o CLIENTE a disponibilizagdo do tanque e outras instalacdes.
Realizara tais inspe¢des e manutencdes minimizando quaisquer impactos ao CLIENTE.

SEGUROS E EXIGENCIAS DE GARANTIAS FINANCEIRAS:

Todos 0s navios, barcacas, caminhdes e vagdes ferroviérios autorizados pelo CLIENTE a entrar nas
dependéncias do Terminal devera dispor de cobertura securitaria contratada junto a conceituada
companhia de seguros, adequada aos riscos de responsabilidade civil, e contra terceiros, sem custo
para SANTOS BRASIL, e devera, a qualquer tempo, se solicitado, fornecer a mesma copias das
apolices desses seguros.

Quanto as Garantias Financeiras, sua necessidade/exigéncia devera ser atendida pelo Cliente, nos
termos em que constar no CONTATO DE ARMAZENAGEM a ser firmado entre as partes.

O Terminal possui apélice de seguro vigente nos termos da lei.

REGRAS:
Solicitacdo de Servico (até a Data Limite):

O Terminal elabora sua Programacao de Atendimento para um més (Data Limite), no dia 25 (vinte e
cinco) do més anterior, respondendo aos Solicitantes em até 03 (trés) dias Uteis a contar da Data
Limite, sua aceita¢do ou recusa.

Entende-se por “Data Limite” a data em que o Operador elabora a Programacgéo Prévia para o préximo
més, visando o atendimento das Solicitagdes de Servicos.

A Solicitagdo de Servigo/Acesso deve ser encaminhada ao Terminal utilizando o Formulério Eletrénico
disponibilizado no “site” da SANTOS BRASIL — https://www.santosbrasil.com.br/app/anp/solicitacao-
de-acesso/

As Solicitagdes serao analisadas e aceitas/respondidas no e-mail do Solicitante, por ORDEM DE
RECEBIMENTO.
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Negativa de Acesso:

A Negativa de Servigo/Acesso serd encaminhada ao solicitante através de Resposta Eletronica
direcionado ao e-mail do Solicitante, devidamente fundamentada.

A SANTOS BRASIL podera solicitar ajustes na Solicitagcao de Servico, o que devera ser atendido em
até 02 (dois) dias Uteis.

Contestacéo a Negativa de Acesso:

A Contestacéo a Negativa de Acesso devera ser encaminhada pelo Cliente, com as razdes e
fundamentacédo de sua Contestacéao.

A SANTOS BRASIL tomara conhecimento imediato do contelido e enviara sua Resposta/Parecer no
prazo de 01 (um) dia util.

Solicitacdo de Servico (apés a Data Limite):

As Solicitagéo de Servigo enviadas & SANTOS BRASIL apds a Data Limite, serdo respondidas em até
02 (dois) dias Uteis a contar do recebimento da mesma.

O atendimento ao solicitante estara subordinado a haver Capacidade Ociosa no Terminal, podendo a
solicitagdo ser aceita/confirmada ou ser negada.

Caso a SANTOS BRASIL solicite ajustes na Proposta, o Cliente devera atendé-la em 01 (um) dia (til.
Findo este prazo e ndo se confirmando os ajustes por parte do Cliente, a Negativa sera confirmada.

REGRAS PARA QUE O CARREGADOR CEDA A TERCEIROS SUA CAPACIDADE DE
MOVIMENTAGAO CONTRATADA:

Caso um Carregador verifique haver Capacidade Ociosa no espaco contratado com o Terminal,
podera ceder este espaco ocioso a Terceiro Interessado, desde que:

- O Terceiro Interessado esteja regularmente habilitado a produzir/comercializar o produto a ser
armazenado.

- O periodo de armazenagem esteja dentro do previsto no Contrato firmado pelo Carregador Cedente.

- A Proposta de Cesséao seja formalmente apresentada a SANTOS BRASIL, cabendo a mesma a
deciséo final de aceitar ou recusar a cessao ao Terceiro Interessado.

- O Terceiro Interessado seja aprovado pela Analise de Crédito da SANTOS BRASIL.

- A SANTOS BRASIL comunicara sua decisdo as partes interessadas.
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METODOLOGIA E CRITERIOS ISONOMICOS PARA A ELABORACAO DA PROGRAMAGAO:

Para a Elaboracao da Programacao de Clientes a serem atendidos no més seguinte, o Terminal
considera a Ordem de Chegada das “Solicitacbes de Acesso”.

A SANTOS BRASIL néo se utiliza de qualquer forma de preferéncia ou discriminacao para elaborar
sua Programacédo de Atendimento, dispensando tratamento igualitario a todo Solicitante de seus
Servicos.

ABREVIACOES E DEFINICOES

e ANP — Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis

e EMAP — Empresa Maranhense de Administracéo Portuaria;

e |QI— Abreviacao dos Lotes no Porto do Itaqui;

e LGE - Liquido Gerador de Espuma,;

e NBR — Norma Brasileira;

e NFPA — National Fire Protection Association (Associacdo Nacional de Protecao Contra Fogo);
e SCI - Sistema de Combate a Incéndio;

¢ SINDICOM - Sindicato Nacional das Empresas Distribuidoras de Combustiveis

e TGL — Terminal de Granéis Liquidos;

e TQ-Tanque.

O presente CGST foi elaborado em 07 de maio de 2025 e devera ser revisado a cada 03 (trés) anos ou
em prazo menor, caso alguma razao o justifique.
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