CONDICOES
GERAIS DE
CONTRATACAO

fornecimento de bens e/ou
prestacao de servicos

b

SANTOS BRASIL Rev. 10.2023




CONDIGCOES GERAIS
DE CONTRATACAO

CONDIGOES E OBRIGAGOES GERAIS DE CONTRATAGAO PARA O FORNECIMENTO DE
BENS E/OU PRESTAGCAO DE SERVIGCOS

O presente instrumento, doravante denominado como CONDICOES E OBRIGACOES GERAIS DE
CONTRATACAO faz parte integrante e indispensavel dos contratos relativos ao fornecimento de
produtos e/ou servigos firmados com SANTOS BRASIL PARTICIPAGOES S.A., pessoa juridica de
direito privado, com sede na Rua Joaquim Floriano, n 413, Sala 101 / 102, Itaim Bibi, na Cidade
de S3o Paulo, Estado de S3o Paulo, CEP 04534-011, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
02.762.121/0001-04 e suas filiais; SANTOS BRASIL LOGISTICA S.A., pessoa juridica de direito
privado, com sede na Marginal Via Anchieta, n2 820, Alemoa, Santos/SP, CEP: 11095-000 inscrita
no CNPJ n2 58.180.316/0001-92 e suas filiais; TERMINAL DE VEICULOS DE SANTOS S.A., pessoa
juridica de direito privado, com sede na Avenida Santos Dumont, s/n, Margem Esquerda do
Porto de Santos, Santos/SP, CEP 11.460-970 inscrita no CNPJ/MF sob o n2 07.380.119/0002-67
e suas filiais; TERMINAL PORTUARIO DE VEICULOS S.A., pessoa juridica de direito privado, com
sede na Rua Joaquim Floriano, n? 413, conjunto 101/102, Itaim Bibi, Sdo Paulo/SP, CEP 04534-
011, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 08.482.570/0001-77 e suas filiais; NUMERAL 80
PARTICIPAGOES S.A., pessoa juridica de direito privado, com sede na Rua Joaquim Floriano, n?
413, conjunto 101/102, Itaim Bibi, Sdo Paulo/SP, CEP 04534-011, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2
02.084.220/0001-76 e suas filiais; PARA EMPREENDIMENTOS FINANCEIROS S.A., pessoa
juridica de direito privado, com sede na Rodovia PA 481, km 21, Complexo Portuario Vila do
Conde, Barcarena/PA, CEP 68.447-000, inscrita no CNPJ/MF sob n.2 08.108.954/0001-24 e suas
filiais; CONVICON CONTEINERES DE VILA DO CONDE S/A., pessoa juridica de direito privado,
com sede na Rod. PA 481, km 21, Com. Port. Vila do Con., Barcarena/PA, CEP 68.447-000, inscrita
no CNPJ/MF sob o n2 06.013.760/0001-10 e suas filiais; SANTOS BRASIL PARTICIPACOES S.A.,
pessoa juridica de direito privado, com sede na Av. dos Portugueses, Letra: A-16A/A - 16B, Setor:
IQl 03, N2 100, Bairro Itaqui, CEP 65.085-582, Itaqui/MA, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
02.762.121/0018-44, e suas filiais; SANTOS BRASIL PARTICIPACOES S.A., pessoa juridica de
direito privado, com sede na Av. dos Portugueses, Letra: A-17A/A — 17B/A— 17C, Setor: IQl 11,
N2 100, Bairro Itaqui, Cep 65.085-582, Itaqui/MA, inscrita no CNPJ/MF sob o n?
02.762.121/0019-25, e suas filiais; e SANTOS BRASIL PARTICIPAGOES S.A., pessoa juridica de
direito privado, com sede na Av. Cel. Colares Moreira, SL 516-A, 52 andar, Edificio Mon, n2 444,
Bairro Renascenca, CEP 65.075-441, S3o Luis/MA, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
02.762.121/0020-69, e suas filiais, doravante denominada neste instrumento como SANTOS
BRASIL.

1. CONSIDERANDO QUE:
. A SANTOS BRASIL, visando a otimizagdo das contrata¢des de fornecimento de bens e/ou
prestacdo de servicos, institui, por meio deste documento, as condicGes e obrigacdes

gerais a serem observadas pelas empresas e sociedades que pretendam fornecer bens
e/ou prestar servicos a SANTOS BRASIL.
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Il. As CONDIGOES E OBRIGAGOES GERAIS DE CONTRATACAO s3o aplicaveis a todas as
contratacdes de fornecimento de bens e/ou prestacdo de servicos formalizados,
compreendidos todos os fornecedores e/ou prestadores de servigos contratados pela
SANTOS BRASIL, sem prejuizo das matérias, cldusulas e condi¢cdes especificas a serem
acordadas em cada contratacdao em particular.

lll.  Paraosfornecedores de equipamentos e/ou materiais somente sdo aplicadas as clausulas
relativas ao fornecimento de equipamento ou de materiais, 0 mesmo ocorrendo em
relacdo as clausulas relativas a prestacdo de servicos, as quais serdo aplicadas apenas aos
prestadores de servigos. Se o objeto negociado e executado pela CONTRATADA se tratar
de hipdtese de fornecimento de equipamento/material cumulada com prestacdo de
servico mediante cessdo de mio de obra, todas as clausulas destas CONDIGOES E
OBRIGAGOES GERAIS DE CONTRATACAO serdo aplicdveis ao instrumento contratual
formalizado.

IV. As disposicdes do presente instrumento sdo de conhecimento pleno e prévio das
sociedades que pretendam contratar com a SANTOS BRASIL no ato do seu cadastramento
junto aos Setores Responsdveis da Companhia no que tange ao processo interno de
definicdo e escolha de fornecedor e/ou prestador de servigo.

2. DAS DEFINICOES:
Para os fins deste instrumento serdo aplicadas as seguintes defini¢cdes:

I CONTRATADA: significa o fornecedor - matriz e filiais - de equipamento(s), de material
(is) e/ou o prestador (a) de servicos, devidamente habilitado (a) e apto (a) (toda
documentacdo regular apresentada nos moldes solicitados pelos setores responsaveis da
SANTOS BRASIL) para a execug¢dao do objeto contratado, previsto em instrumento
contratual préprio e sobre o qual incidem as presentes CONDICOES E OBRIGAGOES
GERAIS.

1. CONTRATO: acordo de vontades devidamente assinado pelos Representantes Legais das
PARTES, acompanhado por duas testemunhas, que visa estabelecer uma regulamentacao
de interesses. Trata-se de documento formal por escrito que disciplina as diretrizes da
relacdo juridica para o fornecimento de bens e/ou a prestacdo de servicos pela
CONTRATADA a SANTOS BRASIL. Fazem parte integrante e indispensdvel ao Contrato, as
presentes CONDICOES E OBRIGAGOES GERAIS PARA CONTRATACAO, e de forma
suplementar e subsidiaria, o Escopo Técnico, elaborado pela respectiva area de gestdo do
Contrato e a “Proposta Comercial”.

1. ESCOPO TECNICO: documento elaborado pela drea responsavel da SANTOS BRASIL
contendo a descricdo técnica do Servico ou Fornecimento de Material objeto da
contratacao, informando, inclusive, mas ndo se limitando, quantidade de mao de obra e
materiais que serdao utilizados, locais e periodicidade, cronograma e prazo para
atendimento da demanda contratada.
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V. PROPOSTA COMERCIAL: documento apresentado pela CONTRATADA constando sempre,
obrigatoriamente e sem prejuizo de outras, as seguintes informacdes: (i) nome e
qualificacdo da CONTRATADA; (ii) objeto do contrato (fornecimento de bens e/ou
prestacdo de servicos); (iii) preco; e (iv) vigéncia.

V. PEDIDO DE COMPRA: documento que formaliza o entendimento entre as PARTES quanto
as condi¢des para o fornecimento de bens e prestacdo de servicos contidos neste
instrumento. Trata-se de instrumento vinculativo que tem o conddo de estabelecer uma
relagdo comercial, de forma a subsidiar o periodo em que o contrato e as formalidades
obrigatdrias para execucdo e conclusdo do mesmo estejam vigentes.

VI. GESTOR DO CONTRATO: pessoa responsavel pela negociacdo e administracdo da
aquisicdo de um bem (mercadoria e/ou servico) perante o fornecedor e/ou prestador de
servicos. E o responsavel pelas aprovagdes e a interlocugdo entre a CONTRATADA e a
SANTOS BRASIL.

VII. SUBCONTRATADA: qualquer subcontratada, fornecedor ou consultor da Contratada (ou
das suas subcontratadas, fornecedores ou consultores de qualquer nivel) que exerga as
suas atividades em relagcdo ao empreendimento.

3. CONDIGOES MINIMAS PARA CADASTRO DE FORNECEDORES:

3.1. S&o condi¢cdes minimas para cadastramento como fornecedor de produtos e/ou
prestador de servicos a SANTOS BRASIL:

a) Cartdo CNPJ atualizado;

b) Ficha de Cadastro, contendo nome do representante, e-mail, telefone e contato
do departamento financeiro;

c¢) Comprovante de Inscricdo Municipal ou Alvara de Funcionamento;

d) Comprovante de Inscrigdo Estadual;

e) Comprovante Bancario (cabegalho do extrato, folha de cheque).

3.2. A apresentagdo da documentagdo adequada ndo implica em qualquer vinculo
comercial, juridico ou contratual com a SANTOS BRASIL, nem qualquer garantia que
a parte remetente da documentacdo se torne um fornecedor e/ou prestador de
servicos da SANTOS BRASIL, servindo esta apenas como observancia as condigdes
minimas para que as informacgdes enviadas referentes ao fornecedor e/ou prestador
de servico interessado constem no banco de dados da SANTOS BRASIL.

4. DA RELACAO COMERCIAL:
4.1. A relagdo comercial entre as PARTES se inicia a partir da emissdo do PEDIDO DE

COMPRA pela SANTOS BRASIL, seguindo-se a tratativa negocial por meio dos
tramites internos para sele¢do do fornecedor e/ou prestador de servigos. O PEDIDO
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DE COMPRA deverd estar limitado aos termos do objeto contratual proposto, sendo
certo que a simples concordancia com estas CONDICOES E OBRIGACOES GERAIS DE
CONTRATAGCAO ndo gera qualquer direito ou pretensio ao fornecedor e/ou
prestador de servico interessado.

4.2. O PEDIDO DE COMPRA podera ser aceito pelo Fornecedor de maneira expressa ou
tacita, a partir do inicio da prestacdo e/ou fornecimento indicado no respectivo
documento emitido pela SANTOS BRASIL, de modo a vincular as PARTES, porquanto
os tramites de formalizacdo e elaboracdo da minuta do Contrato ainda ndo foram
concluidos.

4.3. Formalizado o Contrato e o prazo de vigéncia, a prorrogacdo do Contrato, além do
seu prazo de vigéncia originariamente convencionado, sera firmado de acordo com o
negociado entre as PARTES, devendo o Contrato firmado prever a forma de
renovacdo acordada.

4.4. Na hipdtese de contratos com prazo determinado, caso nenhuma das partes se
manifeste em sentido contrario e as obrigacGes continuem a ser adimplidas pelas
Partes, isto é, a execucdo e faturamento dos servicos pela CONTRATADA e o
pagamento pela SANTOS BRASIL, a renovacdo do Contrato acontecerd de maneira
automatica e nas mesmas condi¢des apds a finalizagdo do prazo de vigéncia.

5. CONDIGCOES PARA FATURAMENTO E PAGAMENTO:

5.1. A SANTOS BRASIL deverad realizar o pagamento do preco a CONTRATADA, através de
crédito em conta corrente observando a forma, prazos e condi¢cGes estabelecidas.

5.2. A SANTOS BRASIL poderd sustar o pagamento de quaisquer faturas da CONTRATADA,
no caso de inobservancia de obrigacdo avencada no Contrato, até a regularizacdo da
situacdo. Tal procedimento sera comunicado a CONTRATADA, por escrito, sem
prejuizo do direito de aplicacdo das demais san¢des contratualmente previstas. Os
pagamentos sustados serao efetuados tdo logo sejam adimplidas pela CONTRATADA
suas obrigacdes contratuais, sem qualquer acréscimo aos valores devidos;

5.3. Os pagamentos sustados serdo efetuados no prazo de 07 (sete) dias apds sanadas as
exigéncias por parte da CONTRATADA, sem qualquer acréscimo aos valores devidos.

5.4. A CONTRATADA devera manter atualizados seus dados cadastrais e bancarios junto
a SANTOS BRASIL, mediante atualizagdo da Ficha de Cadastro da SANTOS BRASIL.

5.5. Apds autorizagdo de faturamento e aceite pela SANTOS BRASIL, estando os
documentos/notas de cobranca apresentados em conformidade com o disposto no
Contrato e na legislacdo aplicavel, a SANTOS BRASIL efetuard o pagamento devido a
CONTRATADA, no prazo negociado entre as PARTES e estipulado em Contrato, desde
que cumpridos todos os requisitos de entrega das mercadorias e/ou aceitacdo dos
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servicos efetivamente prestados, sendo referido montante creditado na conta
corrente que devera estar previamente cadastrada no sistema da companhia, tendo
como base as informagdes bancarias declaradas pela CONTRATADA a SANTOS
BRASIL, em seu cadastramento conforme clausula 3.1 deste instrumento.

5.5.1. Caso sejam constatados pela SANTOS BRASIL erros, falhas e/ou
divergéncias nos documentos de cobranca apresentados pela
CONTRATADA, o prazo para pagamento somente terd inicio a partir da data
de reapresentacdo, pela CONTRATADA, dos documentos devidamente
retificados, sem qualquer acréscimo aos valores devidos, ficando a
CONTRATADA responsavel pela baixa e substituicdo do documento de
cobranga junto a instituicdo financeira nos casos aplicaveis.

5.5.2. A CONTRATADA se compromete a incluir na Nota Fiscal o cddigo da
natureza do rendimento a ser vinculado ao imposto no campo
“Descriminagdo do Servico”, quando o servico prestado estiver sujeito a
retencdo na fonte de Impostos de Renda e/ou PIS/Pasep, COFINS e CSLL,
conforme obrigacdo instituida pela Receita Federal, denominada
Escrituracdo Fiscal Digital de Reteng¢des e Outras Informagbes Fiscais
(REINF).

5.6. E vedado a CONTRATADA endossar seus titulos a terceiros, inclusive para empresas
de factoring.

5.7. A SANTOS BRASIL, caso haja previsdo contratual e mediante prévia autorizacao,
realizard o reembolso a CONTRATADA de eventuais despesas que porventura incidam
na prestacdo dos servigos, tais como passagens aéreas, traslados, hospedagem,
alimentacdo, custas, taxas, tarifas, descolamento com veiculo préprio ou de terceiros,
estacionamento.

5.7.1. Eventuais solicitacbes de reembolso de despesas pela CONTRATADA a
SANTOS BRASIL deverdo estar acompanhados do comprovante de
pagamento original, bem como da prévia autorizagdo da SANTOS BRASIL.

6. DAS LICENGAS, ALVARAS E AUTORIZAGOES:

6.1. A CONTRATADA, devidamente capacitada e habilitada, declara cumprir as leis
brasileiras, bem como possuir todas as licencas, os alvaras e/ou autoriza¢des
governamentais e/ou administrativas necessarias ao fornecimento dos materiais,
equipamentos e/ou servicos adquiridos e/ou contratados pela SANTOS BRASIL. O
descumprimento da presente clausula dard ensejo a imediata rescisdo contratual,
sem pagamento de multa ou comunicagdo prévia, ressalvado a SANTOS BRASIL o
direito de pleitear judicialmente o pagamento de indeniza¢do por perdas e danos.
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6.2. A CONTRATADA se obriga ainda a enviar no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas contadas da solicitacdo, cépia das licencas, alvards e/ou autorizagdes sempre
que requisitada pela SANTOS BRASIL, sob pena de retengdao dos pagamentos
devidos, bem como o disposto na Cldusula 6.1.

6.3. Caso a SANTOS BRASIL venha a sofrer alguma fiscalizagdo ou imposicao de multa
e/ou condenacdo em razdo da falta das licencas, alvards e/ou autorizacbes pela
CONTRATADA, esta se compromete a arcar com todo o custo referente a defesa dos
interesses da SANTOS BRASIL, procedendo com o imediato reembolso, sempre que
solicitado, sem prejuizo das perdas e danos.

7. DO CONTROLE DE QUALIDADE:

7.1. A CONTRATADA devera promover todos os esforgos para assegurar a qualidade dos
fornecimentos contratados, mediante a adogdo de planos de acdo destinados a
prevenir e corrigir possiveis ndo-conformidades, incluindo supervisdo e provas
oportunas da verificagdo da qualidade dos produtos e servigos, pela proépria
CONTRATADA, assim como controles da qualidade, provas e testes que
oportunamente a SANTOS BRASIL poderd efetuar, independentemente da
fiscalizacao.

7.2. A fiscalizagdo e controle da qualidade dos produtos e servigos serdo realizados por
um representante designado pela SANTOS BRASIL, devendo a CONTRATADA, para
tanto, permitir o acesso ao controle de materiais, produtos e equipamentos
utilizados no fornecimento, possibilitando o controle e a aprecia¢do da qualidade dos
mesmos.

7.3. ACONTRATADA também devera dispor de sistema de fiscalizagdo ou supervisao para
garantir o nivel de qualidade do fornecimento de bens e na execucdo dos servicos
exigidos pela SANTOS BRASIL.

7.4. A SANTOS BRASIL podera efetuar avaliagdes de desempenho periddicas, para
determinar o grau da qualidade assegurado, verificando o cumprimento de normas
e procedimentos em vigor, das quais a CONTRATADA terd pleno conhecimento.

7.5. Sempre que forem observadas falhas e/ou deficiéncias nos fornecimentos de bens e
execugdo de servicos, a CONTRATADA deverd repara-las, as suas expensas, no prazo
determinado pela SANTOS BRASIL, comunicando, por escrito, a reparagdo das
mesmas e a regularizagdo dos servicos, a fim de permitir a constatagao efetiva de tais
fatos.

7.6. Em decorréncia dos resultados das avaliagbes de desempenho aplicadas a
CONTRATADA, a SANTOS BRASIL poderd rescindir a contratagdo por
descumprimento contratual e/ou fixar restricdes a futuras contratacbes com a
CONTRATADA.
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8. DAS HIPOTESES DE EXTINCAO DE CONTRATO:

8.1. Qualquer das PARTES podera denunciar o contrato a qualquer tempo, e sem
qualquer 6nus, seja de que natureza for, mediante notificacdo neste sentido, a ser
enviada por escrito a outra Parte, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
fazendo jus a CONTRATADA ao recebimento dos valores pelo efetivo periodo de
prestacdo dos servicos e/ou fornecimento de materiais e equipamentos.

8.2. Na hipdtese de rescisdo contratual motivada por comprovado descumprimento dos
termos do Contrato, a CONTRATADA devera pagar multa ndo compensatéria no valor
correspondente a 10% (dez por cento) do valor global do Contrato, ou do valor total
faturado até o momento da infragdo, o que for maior, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos.

8.2.1. A SANTOS BRASIL poderd fornecer o prazo de 10 (dez) dias para a
regularizacdo de inadimplementos contratuais, a seu exclusivo critério. O ndo
atendimento acarretard a rescisdo automatica, com aplicacdo de todas as
penalidades previstas no Contrato.

8.2.2. A SANTOS BRASIL n3do estd obrigada a fornecer o prazo para regulariza¢do
de inadimplementos contratuais, contudo, ainda que esta pratica seja
adotada e a CONTRATADA cumpra o quanto determinado, ainda sim a
ocorréncia devera ser entendida como infracdo contratual.

8.2.3.  Na hipdtese de ocorrerem 3 (trés) infragdes contratuais em periodo maior
ouigual a 12 (doze) meses, ficara a exclusivo critério da SANTOS BRASIL se
valer do disposto da cldusula 8.2.

8.3. Nenhuma das PARTES sera responsavel perante a outra por atraso ou violacdo de
suas obrigacdes ou perdas e danos decorrentes de um evento de caso fortuito ou
forca maior, nos termos do art. 393 do Cédigo Civil. Em qualquer caso, a PARTE que
sofrer diretamente tal evento devera notificar a outra PARTE dentro de 3 (trés) dias
Uteis apds sua ocorréncia. O evento de caso fortuito ou de forca maior devera ser
devidamente comprovado pela PARTE que o alegar. Caso o evento em questdo
subsista por periodo superior a 30 (trinta) dias da data do envio da comunicacdo a
outra PARTE, a PARTE nado afetada pelo evento de caso fortuito ou de for¢ca maior
podera optar por rescindir o contrato, sem qualquer 6nus.

8.4. Oinstrumento contratual pactuado e a respectiva relagdo juridica e negocial poderdo

ser rescindidos automaticamente pela PARTE inocente, mediante comunicac¢do
escrita, se ocorrer uma das seguintes hipoteses:
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a) se uma das PARTES ingressar com pedido de recuperagdo judicial ou
extrajudicial, ndo elidir no prazo legal pedido de faléncia ou insolvéncia
requeridos contra qualquer uma delas, ou ainda, figurar como parte em
processos que possam comprometer a seguran¢a dos produtos e servigos
contratados;

b) se uma das PARTES, sem prévio consentimento escrito, ceder, caucionar ou
transferir a terceiros, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes assumidas
no Contrato; e,

c) se uma das PARTES ficar inadimplente quanto as obriga¢des assumidas no
presente Contrato e notificada, ndo o sanar no prazo de 15 (quinze) dias
contados do recebimento de notificagao.

8.5. Também implicara na rescisdo do Contrato a conduta do empregado ou preposto da
CONTRATADA que se enquadrar em uma das seguintes hipdteses, desde que ndo
remediadas imediatamente:

a) agredir ou ofender empregados da SANTOS BRASIL, assim como autoridades no
exercicio de suas fungdes;

b) participar, direta ou indiretamente, da pratica de crime relacionado com o
trafico de entorpecentes, contrabando, descaminho, sonegacdo fiscal,
corrupgdo ativa ou passiva ou qualquer outro crime que comprometa a
atividade por ele praticada, dentro ou fora das dependéncias da empresa
SANTOS BRASIL;

c) cometer ou facilitar cometimento de vantagem indevida a funcionario publico;

d) praticar crime de apropria¢do indébita; ou

e) sofrer condenacdo, transitada em julgado, a pena privativa de liberdade igual ou
superior a dois anos.

8.6. Ocorrendo a rescisdo do Contrato, em razdo da inobservancia das condi¢des acima
estabelecidas, a parte infratora responderd pelas perdas e danos, sem prejuizo das
despesas processuais e honorarios advocaticios as quais der causa, caso haja
necessidade do ajuizamento da competente acdo para defesa de interesses.

9. DISPOSICOES GERAIS:

9.1. O Contrato representa a vontade final das PARTES e substitui qualquer outro acordo
ou entendimento prévio, verbal ou escrito mantido entre elas, permanecendo em
vigor a obrigacdo de confidencialidade celebrada.

9.2. Todas as notificagdes de uma PARTE a outra deverdo ser enviadas de forma que se
assegure o seu recebimento efetivo, portanto, serdo consideradas como meios de
notificacdo aquelas efetuadas por escrito, por carta, telegrama, correio eletrénico ou
através de plataforma de assinatura eletronica, vigendo entre as PARTES a partir da
data de seu recebimento. Ficam estabelecidos como domicilios das PARTES, para
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todos os efeitos, aqueles fixados no Contrato e/ou declarados na Proposta Comercial,
sendo que qualquer troca de domicilio deverd ser imediatamente comunicada de
uma a outra Parte.

9.3. O Contrato ndo pode ser cedido ou transferido, direta ou indiretamente, no todo ou
em parte, os direitos e obrigagdes decorrentes do Contrato por qualquer das PARTES
sem o prévio e expresso consentimento da outra. Na hipétese de consentimento, o
Contrato sera integral e imediatamente aplicavel a cada um dos sucessores legais e
cessionarios autorizados das PARTES.

9.4. E expressamente vedada a cessdo ou transferéncia de créditos a terceiros, portanto,
todo e qualquer pagamento serd efetuado diretamente a CONTRATADA, eximindo-
se a SANTOS BRASIL de todo e qualquer pagamento ou obrigag¢des a terceiros, por
titulos colocados em cobranca, descontos, cau¢do ou outra modalidade de circulacdo
ou garantia, inclusive quanto a direitos emergentes desta, ficando estabelecido que,
em hipdtese alguma, aceitara tais titulos, os quais serdo devolvidos, incontinenti, a
pessoa fisica ou juridica que os houver apresentado.

9.5. A falta de aplicagdo das san¢des previstas no Contrato, bem como a abstencdo ao
exercicio de qualquer direito conferido as PARTES, sera considerada ato de mera
tolerancia e ndo implicardo em novagdo ou renuncia ao direito, podendo as PARTES
exercé-los a qualquer momento.

9.6. A CONTRATADA declara e reconhece que as empresas desta relagdo juridica sdo
totalmente independentes entre si, de forma que nenhuma disposi¢cdo do Contrato
podera ser interpretada no sentido de criar qualquer vinculo empregaticio entre as
PARTES, bem como entre os empregados de uma Parte e a outra Parte,
permanecendo cada qual exclusivamente responsavel, pela remuneracdo e
respectivos encargos fiscais, trabalhistas e previdencidrios, bem como pelas
reclamacOes e agdes, de seus funciondrios e contratados, devendo manter a outra
PARTE a salvo de tais reclamacdes e agBes e indeniza-la de quaisquer quantias
desembolsadas a titulo de custas e honorarios, inclusive sucumbenciais.

9.7. Na hipdtese de qualquer cldusula, termo ou disposicdo do Contrato ser declarada
nula ou ineficaz, tal nulidade ou ineficacia ndo contaminard as demais clausulas,
termos ou disposi¢Ges contidas no instrumento, que permanecerdo vigentes e
eficazes, a menos que a nulidade ou a ineficacia afete significativamente o equilibrio
do Contrato.

9.8. Nenhuma disposi¢do do Contrato deve ser interpretada de forma a objetivar, direta
ou indiretamente, a concessdao de qualquer direito, recurso ou reclamacdo, sob

qualquer pretexto, a terceiros.

9.9. O Contrato obriga as PARTES, os herdeiros e sucessores a qualquer titulo.
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9.10. O Contrato formado entre as PARTES ndo implica qualquer forma de associagdo,
consorcio ou solidariedade, ativa ou passiva, entre SANTOS BRASIL e CONTRATADA,
e nenhuma delas podera representar a outra perante terceiros sem autoriza¢do
expressa e escrita para tanto.

9.11. Qualquer contratagdo ndo ensejard em exclusividade de atendimento de PARTE a
PARTE.

9.12. A CONTRATADA devera preservar e manter a SANTOS BRASIL a salvo de quaisquer
reivindicagdes, demandas, queixas e representacdes de qualquer natureza,
decorrentes de sua acdo, em razao do presente Contrato, originadas por terceiros,
prepostos, empregados, érgdos de controle e Poder Publico.

9.13. O presente instrumento podera ser alterado pela SANTOS BRASIL a qualquer tempo,
independentemente de notificacdo da CONTRATADA, bastando sua atualizacdo no
sitio eletrdnico www.santosbrasil.com.br, na pagina 'Sobre Nés', na aba 'Etica e
Transparéncia'.

9.14. A CONTRATADA n3o podera divulgar o nome/logomarca da SANTOS BRASIL em seu
sitio eletrénico e/ou materiais de divulgacdo e apresentacdo sem a prévia e expressa
autorizacdo da mesma. Caso haja descumprimento da regra aqui prevista, a SANTOS
BRASIL aplicard a penalidade disposta no Titulo V — Das Penalidades, bem como
tomara as medidas legais cabiveis.

9.15. As PARTES reconhecem que negociaram livremente os termos e condi¢des pactuados
e declaram, sob as penas da lei, que os signatdrios do Contrato sdo seus
procuradores/representantes legais, devidamente constituidos na forma de seus
respectivos atos constitutivos, com poderes para assumir as obrigacdes ora
contratadas, por meio de assinatura eletronica ou de préprio punho.

10. DAS OBRIGACOES GERAIS DE CONTRATAGAO:

10.1. Integram este instrumento as OBRIGAGOES GERAIS DE CONTRATAGCAO a seguir
descritas, subdivididas em titulos, os quais abrangem as obrigacbes que,
conjuntamente com as CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO, sdo de observancia
necessaria para a seguranca da relacdo juridica pactuada: Parte Geral (Titulo 1), Das
Obrigacdes (Titulo 1), Condi¢Ges Trabalhistas (Titulo 1ll), Das Condi¢Ges Tributdrias
(Titulo 1V), Das Penalidades (Titulo V), Do Sigilo e da Confidencialidade das
Informacdes (Titulo VI), Da Responsabilidade Ambiental (Titulo VII); Da Politica
Anticorrupcdo (Titulo VIII); e Da Protecdo de Dados Pessoais (Titulo IX).

10.2. As OBRIGACOES GERAIS DE CONTRATACAO ser3o consideradas em sua integralidade

quando se tratar de prestacdo de servigco e/ou fornecimento de material mediante
cessdo de mao de obra nas dependéncias da SANTOS BRASIL (obrigacdes in loco).
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10.3. As OBRIGACOES GERAIS DE CONTRATAGAO poderio ser alteradas por instrumento
contratual proprio e especifico, em consondncia com a natureza do objeto
contratado, de forma a assegurar a realidade fatica da contratacdo, a pretensdo
operacional e gerencial da SANTOS BRASIL, respeitando os limites previstos na
legislacdo brasileira vigente.

10.4. Fica eleito, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que o
seja, o foro da Comarca da Cidade de Santos, Estado de Sdo Paulo, para dirimir
quaisquer duvidas e/ou questdes resultantes da interpretacdo e/ou execucgdo do
presente instrumento.

10.5. A versdo deste documento em portugués prevalecerd em caso de conflito ou
inconsisténcia entre esta versdo e a versdo em inglés das Condi¢Ges Gerais de
Contratacdo e Obrigac¢des para Fornecimento de Bens e/ou Prestacdo de Servicos.

10.6. As CONDIGOES E OBRIGAGCOES GERAIS DE CONTRATAGAO a que se referem este
instrumento encontram-se disponibilizadas para consulta no sitio eletrénico
www.santosbrasil.com.br, na pagina 'Sobre Nés', na aba 'Etica e Transparéncia'
sendo integralmente aplicdveis as PARTES, que declaram, por meio do presente,
terem plena ciéncia e concordancia acerca dos seus dispositivos.
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TiTULO |
PARTE GERAL

I Na execucdo do objeto do contrato firmado, a conduta das PARTES, uma em relagdo a
outra, serd compativel com os principios da boa-fé, ética, confianca e lealdade comercial,
abstendo-se cada Parte de adotar comportamento que prejudique os interesses
comerciais da outra PARTE.

1. A CONTRATADA se compromete a executar suas tarefas de modo prudente e diligente,
levando em conta a todo instante a confianca depositada pela SANTOS BRASIL na conduta
da CONTRATADA, na qualidade dos trabalhos a serem desenvolvidos e nos resultados a
serem atingidos pela CONTRATADA.

lll. Para a execugdo da presente contratacdio a CONTRATADA empregara toda habilidade
técnica, zelo e diligéncia, bem como cumprird suas responsabilidades em consonancia
com padrdes e praticas profissionais de qualidade.

IV.  As PARTES estdo cientes da regra contida no art. 157 do Cédigo Civil Brasileiro e declaram
(i) serem as prestacdes deste Contrato proporcionais, (ii) estarem cientes das obrigacGes
assumidas, (iii) haverem sido assessoradas por profissionais habilitados a
compreenderem os termos deste Contrato e (iv) ndo celebram este Contrato em razdo de
premente necessidade econdmica, financeira ou de qualquer outra natureza.

V. A SANTOS BRASIL, a fim de atender os rigidos padrdes de seguranca, qualidade e
eficiéncia contratualmente e legalmente definidos pelas autoridades brasileiras na
prestacdo de seus servicos aos usuarios do terminal, poderd, a qualquer momento e
mediante seu exclusivo critério, solicitar a CONTRATADA a substituicdo de quaisquer
prepostos/funciondrios designados para a prestacdo de servicos nas dependéncias do
terminal, que deverd ser realizada em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar da solicitacdo
da SANTOS BRASIL, sendo incabivel oposicdo a referida solicitacdo.
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TiTULO Il
DAS OBRIGACOES

I Sao direitos e obrigacdes da SANTOS BRASIL, sem prejuizo dos demais previstos no
contrato estabelecido:

a) Acompanhar a execucdo do objeto do contrato firmado, ficando, desde ja,
estabelecido que a SANTOS BRASIL forneca a CONTRATADA todas as informagoes e
documentacdes que se fizerem necessarias a execuc¢do do Contrato;

b) Fornecer a CONTRATADA as informagdes e documentagbes técnicas essenciais a
execucdo do objeto do contrato estabelecido;

c¢) Comunicar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer instru¢des ou procedimentos a
serem adotados pela CONTRATADA e seus funcionarios, sobre assuntos relacionados
ao objeto do contrato estabelecido;

d) Possibilitar a entrada dos funcionarios da CONTRATADA no interior das
dependéncias da SANTOS BRASIL para prestacdo dos servicos, quando necessaria,
bem como para qualquer manutencdo que se revele necessdaria, desde que os
mesmos estejam prévia e devidamente identificados e ndo exista contra eles
qualquer objecdo por parte das autoridades aduaneiras.

Il. Sao direitos e obrigacdes da CONTRATADA, sem prejuizo dos demais previstos no
contrato estabelecido:

a) Realizar a prestacdo de servigos ou fornecimento de material, objeto do contrato
firmado em total atendimento as normas de meio ambiente, seguranca e medicina
do trabalho previstas na legislacdao em vigor, obrigando-se ainda a prover seu pessoal
com materiais e equipamentos de protecdo e seguranga adequados;

b) Utilizar sempre a melhor técnica na execuc¢do dos servigos contratados, fornecendo
toda a supervisdo, direcdo técnica e administrativa, e mado de obra necessarias,
comprometendo-se a refazer sem qualquer custo adicional todos os servigos e/ou
material que a SANTOS BRASIL concluir que ndo atendem ou nao estdo de acordo
com o esperado;

c¢) Cumprir as determinagdes da SANTOS BRASIL quanto as regras de seguranca,
critérios de prioridade e procedimentos a serem seguidos, atuando com diligéncia e
zelo, buscando sempre o bom andamento dos servicos contratados, evitando que
ocorra paralisagao nas atividades exercidas pela SANTOS BRASIL;

d) Informarimediatamente e por escrito a SANTOS BRASIL sobre qualquer situagado de
risco que possa comprometer, ainda que futuramente, a prestacdo dos servigos, o
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desenvolvimento das tarefas pactuadas, a operacdo da SANTOS BRASIL, ou causar
danos as PARTES, terceiros ou ao meio ambiente;

e) Informar a SANTOS BRASIL sobre qualquer irregularidade constatada ou notificagdo
por autoridades quanto aos servicos objeto deste Contrato, identificados pela
prépria CONTRATADA ou por érgaos fiscalizadores;

f)  Zelar pelo bom comportamento e disciplina do pessoal designado para a execucdo
do Contrato, afastando imediatamente quaisquer de seus empregados, cujo
comportamento esteja infringindo as normas internas da SANTOS BRASIL;

g) Responsabilizar-se por se manter rigorosamente regular perante as entidades da
administracao direta ou indireta que de algum modo exercam fiscaliza¢do, controle
ou poder de policia sobre as suas atividades, devendo estar durante todo o periodo
deste Contrato plenamente autorizada e/ou licenciada por quem de direito, a
desempenhar suas atividades;

h) Obter todas as licencas necessarias para a execu¢do do Contrato junto aos 6rgdos
competentes, bem como se responsabilizar pelo pagamento das taxas necessarias
para tanto;

i)  Contratar, manter e renovar, todos os seguros, ndo sé os exigidos por lei, mas,
também, os necessarios a protecdo das pessoas de seus empregados, do patrimonio
da SANTOS BRASIL e de terceiros.

i. A CONTRATADA podera ainda providenciar, as suas exclusivas expensas,
outras coberturas securitarias, de forma a garantir suas responsabilidades
neste Contrato. A fixacdo destas coberturas securitarias ndo implica em
nenhuma restricdo ou limitagcdo de suas responsabilidades contidas neste
Contrato.

j) Comparecer, através de seu responsavel técnico, sempre que solicitado pela SANTOS
BRASIL, para prestar esclarecimentos sobre o andamento dos servigos contratados;

k) Responder por qualquer violagdo, por si, seus empregados ou prepostos, das leis,
regulamentos, ou posturas aplicaveis aos servicos;

) Responder por quaisquer danos causados a SANTOS BRASIL ou a terceiros,
decorrentes de acdo ou omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia por si, seus
prepostos e empregados ou do pessoal que a CONTRATADA, a qualquer titulo,
empregue na execugao do Contrato;

m) A CONTRATADA n3o podera subcontratar os servigos aqui Contratados, ressalvadas
hipdteses previstas em que a subcontratacdo se trata de atividade meio para
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contemplacdo da execucdo do servico, fornecimento de produto ou cessdo de mao
de obra, objeto fim da relagao pactuada.

i Para hipdtese de subcontratacdo prevista em carater excepcional no item
“m”, previamente autorizada pela SANTOS BRASIL, toda documentagdo
exigida a CONTRATADA para execu¢do do objeto contratado, se
estenderd a SUBCONTRATADA, devendo esta, obrigatoriamente, portar o
instrumento formal de contrato (por escrito) firmado entre a
CONTRATADA e a SUBCONTRATADA, relagdo do pessoal a ser designado,
entre outras exigéncias cabiveis para adequac¢do ao padrdo de
Fornecedores e Prestadores de Servicos da Santos Brasil, sob pena de nao
ser permitida a entrada do pessoal subcontratado dentro das
dependéncias da SANTOS BRASIL.

ii. Na hipdtese de subcontratacdo, a CONTRATADA sera integralmente
responsavel pelos atos da SUBCONTRATADA, sendo solidariamente
responsavel por todos os danos que esta eventualmente causar a SANTOS
BRASIL.

n) A CONTRATADA permitirda a SANTOS BRASIL, individualmente ou em conjunto,
através de funciondrios a serem indicados, a realizar auditoria, quando necessdrio,
por meio de andlise de documentacdo quanto e/ou de modo presencial, nas
dependéncias da CONTRATADA.

i.  Caso a auditoria encontre qualquer item ndo conforme, a CONTRATADA
devera, em até 24h (vinte e quatro) horas apds o envio da comunicac¢do
pela SANTOS BRASIL, regularizar a ndo conformidade, apresentando
evidéncias a SANTOS BRASIL.

ii. A CONTRATADA deverd apresentar a SANTOS BRASIL, no prazo de 48h
(quarenta e oito horas) um plano de acdo para regularizacdao das nao
conformidades apontadas, para que ndo voltem a ocorrer.

iiii. Em atendimento ao item acima, a CONTRATADA devera:

a) Manter em local seguro, cépias ou originais de todo e qualquer
documento relativo ao Contrato, inclusive documentos
comprobatérios de quitacdo das obrigacGes salariais, encargos,
impostos, taxas, autorizagdes e licengas;

b) Permitir que a SANTOS BRASIL tenha livre acesso a todos os

documentos diretamente relacionados com os Servicos e Produtos
contratados.

l SANTOS BRASIL .
Pagina 15 de 37



CONDIGCOES GERAIS
DE CONTRATACAO

TiTULO NI
CONDICOES TRABALHISTAS

I A CONTRATADA utilizard somente pessoal préprio e qualificado, ou seja, empregados
previamente treinados e habilitados para a realizacdo dos trabalhos contratados, sendo,
portanto, de sua total responsabilidade todos os Onus e encargos decorrentes do
Contrato, assumindo, por conseguinte, toda a responsabilidade pelo cumprimento das
exigéncias impostas pelas disposicdes legais aplicaveis.

Il. Os empregados da CONTRATADA, em atendimento as normas de seguranca da SANTOS
BRASIL, deverdo estar devidamente identificados e caso assim ndo estejam, a SANTOS
BRASIL reserva-se no direito de vedar a entrada dos mesmos em suas dependéncias.

a) Quando aplicavel, todos os equipamentos, ferramentas, EPIs e uniformes
necessarios para fiel execucdo do servico contratado, devem ser de qualidade
comprovada nos termos legais.

. A CONTRATADA deverd observar toda a legislagao vigente, inclusive, as normas relativas
a seguranca, saude do trabalho e meio ambiente, responsabilizando-se integralmente,
pela eventual aplicacdo de penalidades, em quaisquer esferas, judicial ou administrativa,
assim como, por acidentes que tenham por origem a sua ndo observancia, isentando a
SANTOS BRASIL de qualquer responsabilidade neste sentido.

V. A CONTRATADA ¢ a Unica e exclusiva responsavel pelos contratos de trabalho de seus
empregados, inclusive nos eventuais inadimplementos trabalhistas em que possa
incorrer, ndo podendo ser arguida solidariedade da SANTOS BRASIL, nem mesmo
responsabilidade subsididria, ndo existindo qualquer vinculo empregaticio entre a
SANTOS BRASIL e os empregados da CONTRATADA, seja a que titulo for.

V. A CONTRATADA obriga-se a cumprir rigorosamente as disposicdes da Legislagao
Trabalhista e Previdenciaria, enviando quando da Agdo Fiscal e da Inspecdo do Local do
trabalho, em cumprimento a Instru¢cdo Normativa n®. 84, de 17/12/2002, da Diretoria do
INSS, e alteracdes posteriores, obrigatoriamente:

a) copia da guia de recolhimento quitada das contribuicGes devidas ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (“FGTS”) - GFIP — Guia do Fundo de Garantia e de
Informagdes a Previdéncia Social acompanhada da Relagdo de Empregados
constante do arquivo SEFIP;

b) cépia da folha de pagamento especifica para cada Contrato, se houver, contendo a
relacdo nominal de seus empregados designados para a execugao dos servicos e que
devera ser atualizada para refletir as admissdes, demissdes, férias, licencas e demais

ocorréncias no periodo;

¢) GRFP - Guia de Recolhimento Rescisdrio do FGTS, quando for o caso;
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d) Acordo ou Convengado Coletiva da categoria;
e) Programa de Prevencgdo de Riscos Ambientais (PPRA), PGR, PCMAT, conforme o caso;
f)  Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO);

g) Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP); Laudo Técnico de Condi¢bes Ambientais
do Trabalho (LTCAT); Comunicac¢do de Acidente do Trabalho (CAT); e

h) quaisquer outros documentos exigidos ou que venham a ser exigidos por lei ou
regulamentacdo aplicavel, decorrentes da execu¢do do objeto deste Contrato, copia
da guia de recolhimento quitada das contribuices devidas ao Instituto Nacional do
Seguro Social (“INSS”) — GPS (Guia da Previdéncia Social), sob pena de bloqueio do
pagamento.

VI. A CONTRATADA devera providenciar, as suas exclusivas expensas, 0s seguros obrigatérios
contra acidentes de trabalho, de acordo com a legislagdao em vigor.

VII. A CONTRATADA devera responsabilizar-se (i) por qualquer indenizagdo devida em
decorréncia de danos e/ou prejuizos causados por acdo ou omissdo sua, ou de seus
empregados, a SANTOS BRASIL e/ou a terceiros; (ii) pelo pagamento de quaisquer
encargos devidos em decorréncia da inobservancia ou infracdo de disposicGes legais
aplicdveis a execugdo do Contrato; (II) por danos de qualquer natureza sofridos pela
SANTOS BRASIL e/ou terceiros em virtude de erros na execugdo do Contrato; e (iv) pela
guarda, conservacao e correta utilizacdo de seus materiais e equipamentos.

VIII. Fica expressamente pactuado que se a SANTOS BRASIL for autuada, notificada, intimada
ou mesmo condenada em razdo do ndo cumprimento em época prépria de qualquer
obrigacdo atribuivel a CONTRATADA, origindria do Contrato, seja de natureza fiscal,
trabalhista, previdencidria ou de qualquer outra espécie, doravante tratada apenas como
“Demanda”, a SANTOS BRASIL podera reter os pagamentos devidos a CONTRATADA.

a) A CONTRATADA devera utilizar de todos os meios em direito admitidos para fazer
com que a SANTOS BRASIL seja excluida o polo passivo da Demanda;

b) Independentemente do transito em julgado da Demanda, a SANTOS BRASIL podera
utilizar dos valores para o seu adimplemento, a seu exclusivo critério;

c) A prerrogativa presente no item b) ndo guardara relacdo com qualquer juizo de valor
sobre a Demanda, sendo o ato relacionado exclusivamente pela decisdo da SANTOS

BRASIL em se desvincular de uma Demanda que ndo deu causa;

d) A SANTOS BRASIL fard a retengdo dos valores no saldo contratual que tenha vinculo
com a Demanda, contudo, na sua impossibilidade, considerando a disposicao
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constante do art. 368 do Cddigo Civil, podera se utilizar de qualquer outro contrato
vigente e com saldo suficiente para assegurar o valor em discussao;

e) A SANTOS BRASIL poderd aceitar, a seu exclusivo critério, fianca bancaria em
detrimento da retencdo dos valores, contudo, a qualquer tempo podera se valer da
prerrogativa do item b);

f) Deverdo compor os valores todos os custos acessérios a Demanda, tais como custas
judiciais e administrativas, emolumentos, honordrios de advogado, verba
sucumbencial, honordrios de peritos, honorarios de assistente técnico, passagens
aéreas, hospedagem, deslocamento, etc;

g) A SANTOS BRASIL ndo ficard obrigada a utilizar de profissionais indicados pela
CONTRATADA, sendo eventual opgao neste sentido considerada ato de mera
liberalidade, que poderad ser reconsiderado a qualquer tempo;

h) A cobranca de quaisquer valores oriundos deste item VIII e seguintes, em razdo do
disposto no art. 783 e seguintes do Cddigo de Processo Civil, poderd ser por meio de
execucdo de titulo extrajudicial, seja com relacdo ao valor principal e/ou custos
acessorios.

IX. Caso seja ajuizada reclamacao trabalhista contra a CONTRATADA por empregado alocado
na execucdo do Contrato, e a SANTOS BRASIL seja intimada, fica esta dultima
expressamente autorizada a:

a) reter da CONTRATADA, com base no Contrato, importancia de igual valor, ou tdo
préoxima quanto possivel, ao valor pleiteado, como se liquidado em decisdo definitiva
estivesse, na reclamacdo trabalhista em questdo, a partir do primeiro faturamento
emitido contra a SANTOS BRASIL, apds ocorréncia do fato acima, caso a autoridade
judiciaria ndo exclua a SANTOS BRASIL definitivamente do processo; e/ou,

b) ressarcir-se, nas mesmas condi¢des acima estabelecidas e independentemente do
resultado da agdo judicial, de todos os valores despendidos ou que venham a ser
despendidos com advogado(s) interno(s) da SANTOS BRASIL e/ou externo(s)
contratados pela SANTOS BRASIL para sua defesa na respectiva acdo judicial, do
valor das horas do(s) preposto(s) da SANTOS BRASIL designados para representa-la
na acdo judicial, além das despesas e custas judiciais despendidas e dos custos que
tenham sido ou que venham a ser incorridos pela SANTOS BRASIL na produgdo de
suas pecas processuais e provas, incluindo honordrios periciais e assistentes técnicos,
servindo de base para o ressarcimento aqui pactuado todos os valores devidamente
comprovados despendidos ou que deverao ser despendidos com base neste item;

c) Nas hipdteses previstas no item V. acima, a CONTRATADA devera depositar em juizo

os valores integrais dos créditos reclamados nas reclamacdes trabalhistas em
questao.
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X. A CONTRATADA compromete-se ainda a requerer imediatamente a exclusao da SANTOS
BRASIL da agado judicial ou qualquer processo equivalente, assumindo a CONTRATADA
inteiramente o polo passivo da agdo.

Xl A CONTRATADA é a Unica e exclusiva responsdvel, por eventuais agdes trabalhistas
propostas por seus empregados, inclusive por eventuais condenagdes relativas a
adicionais de periculosidade e insalubridade, desde que comprovada a culpa da

CONTRATADA.
Xil. A CONTRATADA deverd manter todos os seus funciondrios registrados, nos termos da Lei.
Xiil. As PARTES declaram e se comprometem, sob as penas de lei, que:

a) N&o possuem em seu quadro funcional menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, e nem menores de dezesseis anos em qualquer
atividade, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 anos, nos termos da Lei n.2
9.854/99, regulamentada pelo Decreto n.2 4.358 de 05/09/2002, observando o
disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicao Federal;

b) Que ndo possuem, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso
Il do art. 52 da Constituicdo Federal.

XIV. A CONTRATADA devera encaminhar mensalmente os documentos abaixo listados para
a SANTOS BRASIL, sob pena de bloqueio dos pagamentos em caso de descumprimento,
observadas as regras para sustar o pagamento:

a) Copia da folha de pagamento;

b) Resumo da folha de pagamento;

c) Resumo dos encargos trabalhistas;

d) Copia das guias de encargos no momento da finalizacdo da folha de pagamento
e, em seguida, cdpia das guias devidamente autenticadas;

e) Cobpiadacomprovacdo de pagamento do fundo de garantia por tempo de servigos
- (“FGTS”) — GFIP — guia do fundo de garantia e de informacgdes a previdéncia social
acompanhada da relacdo de empregados constante do arquivo SEFIP;

f)  Acordo ou convencgéo coletiva da categoria.
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TiTULO IV
CONDICOES TRIBUTARIAS

l. Todos os tributos e demais encargos devidos em decorréncia, direta ou indireta, da
execugdo do Contrato, serdo custeados pela CONTRATADA, que os recolhera sem direito
a qualquer reembolso ou repasse a SANTOS BRASIL, devendo discriminar nas notas e
documentos fiscais quais os encargos tributdrios devidos a titulo de prestacdo de servico
(1SS) e/ou fornecimento de material (ICMS), dentre outros.

a) Caso a SANTOS BRASIL, quando em razdo de determinagdo legal, seja considerada
responsavel pelo recolhimento dos tributos e demais encargos devidos, incidentes
sobre este contrato, os recolherd, nos prazos legais, descontando-os do pagamento
devido a CONTRATADA, conforme legislagao vigente.

b) A CONTRATADA exibird a SANTOS BRASIL os comprovantes de recolhimento dos
tributos e demais encargos devidos, direta ou indiretamente, sempre que solicitado
pela SANTOS BRASIL, por conta deste Contrato, sob pena de bloqueio do pagamento.

¢) Quando por disposicao legal, a SANTOS BRASIL for a responsavel pelo recolhimento
dos tributos e demais encargos devidos, decorrentes deste Contrato, e por exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA vier a responder por qualquer acréscimo
decorrente de erro no faturamento pela CONTRATADA, tal acréscimo sera
descontado de qualquer outro crédito devido e, em ndo havendo créditos em aberto,
podera ser cobrado da CONTRATADA a qualquer tempo, tendo a CONTRATADA 05
(cinco) dias Uteis a partir da notificacdo expedida pela SANTOS BRASIL para ressarci-
la.

d) Se durante o prazo de vigéncia do Contrato ocorrer a criagdo de novos tributos, a
alteracdo de aliquotas e/ou alteracdo de base de célculo, ou ainda a extingdo de
tributos existentes, a instituicdo de incentivos fiscais de qualquer natureza e/ou a
isencdo ou reducdo de tributos, que, venham a majorar ou reduzir, o 6nus de
quaisquer das PARTES, o preco sera revisto proporcionalmente a majoracdo ou
reducdo ocorrida, compensando-se, na primeira oportunidade, a diferenca
decorrente das respectivas alteragdes.
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TiTULOV
DAS PENALIDADES

I Ocorrendo descumprimento ou atraso no cumprimento de qualquer obrigagdo assumida
pela CONTRATADA, a mesma incorrera em multa semanal ndo compensatoria
correspondente a 1% (um por cento) do preco do Contrato, calculada desde a data do
inadimplemento até a data do efetivo cumprimento da obrigacdo inadimplida, até o limite
maximo de 10% (dez por cento) do prego total do Contrato.

Il. A penalidade disposta no item |. ndo serd aplicavel a atraso no pagamento pela SANTOS
BRASIL a CONTRATADA, que seguira o disposto no Cédigo Civil vigente.
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TiTULO VI
DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES TROCADAS

1. DAS CONSIDERACOES INICIAIS

Considerando a decisdo das PARTES em estabelecer clausulas e condi¢Ges visando regular a
transferéncia, troca, uso e protecdo de informacgdes confidenciais que uma Parte
(“REVELADORA”) venha a revelar a outra Parte (“RECEPTORA”) e quando se tratar de questdo
confidencial relacionada ao direito de propriedade intelectual em favor da SANTOS BRASIL, para
o(s) propdsito(s) relacionado(s) as tratativas negociais e/ou relacionadas ao objeto do Contrato,
RESOLVEM as PARTES estabelecer tais premissas nas seguintes condicdes:

I No curso da execugdo do Contrato, a Parte REVELADORA divulgard a Parte
RECEPTORA certas informagbes técnicas ou comerciais e podera solicitar que a
Parte RECEPTORA desenvolva tais informacdes para a Parte REVELADORA, as
expensas da Parte REVELADORA (“Informagdo Confidencial” ou “Informagdes
Confidenciais”). A Parte RECEPTORA declara e reconhece que as Informacgdes
Confidenciais sdo essenciais, valiosas, sigilosas e vitais para os negdécios e o sucesso
da Parte REVELADORA e que, portanto, a divulgagdo e/ou uso ndo autorizados e
ilegitimados das Informagdes Confidenciais acarretardo prejuizos a Parte
REVELADORA de dificil estimagdo e reparacao.

Il. Serd considerada Informacdo Confidencial toda e qualquer informacdo, oral ou
escrita, revelada, transmitida e/ou divulgada por qualquer meio, relacionada ao(s)
propdsito(s) envolvendo as tratativas negociais e/ou o objeto do Contrato.

1. A Parte RECEPTORA deverd ainda considerar, como Informacdo Confidencial,
aquela que independentemente de qualquer identificacdo ou quaisquer outras
marcagdes ou que, devido as circunstancias da revelagao ou a prépria natureza da
informacdo, deva ser considerada como confidencial ou de propriedade da Parte
REVELADORA, de uma Afiliada desta, ou de terceiros.

Iv. Durante o prazo deste Contrato e por um periodo de 5 (cinco) anos apds o seu
encerramento, a Parte RECEPTORA deverd manter em estrita confidencialidade e
nao divulgar a nenhum terceiro as informacdes técnicas ou comerciais divulgadas a
Parte RECEPTORA pela Parte REVELADORA que: (a) sejam divulgadas por escrito e
identificadas como sendo confidenciais, ou (b) sejam divulgadas oral e/ou
visualmente, designadas como confidenciais na data da divulgacdo, posteriormente
escritas e identificadas como confidenciais e para a Parte RECEPTORA no prazo de
15 (quinze) dias da divulgacdo oral e/ou visual. A Parte RECEPTORA ndo podera
utilizar as Informagdes Confidenciais para nenhuma finalidade, exceto para o caso
relacionado as tratativas negociais e/ou ao objeto do Contrato.
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2. DO TRATAMENTO DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

l. A Parte RECEPTORA devera evitar que as Informagdes Confidenciais sejam reveladas
a terceiros, utilizando para isto o mesmo zelo e cuidado que dispensa as suas proprias
Informacdes Confidenciais de igual importancia;

Il. A Informacdo Confidencial poderd ser transmitida por quaisquer meios, incluindo
verbal, escrito, mecanico, eletrénico ou magnético.

a) A Parte RECEPTORA fica desde ja proibida de reproduzir, inclusive em back-up,
por qualquer meio ou forma, qualquer Informag¢do Confidencial, exceto as
reproducbes que sejam imprescindiveis ao desenvolvimento de seu trabalho,
devendo, as mesmas, serem igualmente consideradas Informacdes Confidenciais.

lll. A Informagdo Confidencial recebida pela Parte RECEPTORA cujo conteudo ndo se
limita as hipdteses documentais fisicas ou eletrénicas contendo especificacdes
técnicas, layouts, produtos, estrutura, quadro de funcionarios, planejamento de
producdo, equipamentos envolvidos na producdo, solucdes logisticas, somente
podera ser utilizada para o propdsito relacionado as tratativas negociais e/ou ao
objeto do Contrato, sendo expressamente proibida a revelacdo ou envio da
informacao por qualquer outro meio nao autorizado ou previsto neste instrumento.

IV. A Parte RECEPTORA se compromete a tomar todas as medidas necessdrias e
apropriadas para efetivamente proteger, a qualquer momento, as InformacgGes
Confidenciais obtidas em razdo do presente instrumento contra perda e o uso
desautorizado. Esta obrigacdo inclui, em particular, o compromisso de providenciar
e manter medidas adequadas e necessarias ao acesso as salas, sistemas de tecnologia
da informacdo, base de dados ou qualquer outro meio em que serdo armazenadas
as Informacgdes Confidenciais bem como a implementag¢do e informagdo destas
medidas as pessoas responsaveis pelo manuseio das Informacdes Confidenciais por
forga do presente instrumento.

V. A Parte RECEPTORA divulgard as informacgbes confidenciais apenas aos seus
profissionais que comprovadamente necessitem ter seu conhecimento, para fiel
cumprimento dos Servicos. A Parte RECEPTORA fard com que cada pessoa de sua
organizagao, ou sob o seu controle, que receba informagdes confidenciais da Parte
REVELADORA assuma o compromisso de confidencialidade, por meio de documento
escrito, em forma aceitavel pela Parte REVELADORA.

VI. A Parte RECEPTORA deverd tomar todas as medidas razodveis para impedir violagao
da confidencialidade das informagdes da Parte REVELADORA, incluindo os termos de
condigdes deste Contrato; medidas estas que deverdo ser, no minimo, tdo efetivas
guanto as medidas tomadas para proteger suas préprias informagdes confidenciais.

l SANTOS BRASIL .
Pagina 23 de 37



CONDIGCOES GERAIS
DE CONTRATACAO

VII. Além das disposi¢cdes acima expostas, a Parte RECEPTORA se compromete a manter
0 mais absoluto sigilo no tocante as informacgdes confidenciais de quaisquer dados
pessoais (Item A) e de propriedade intelectual (Iltem B) que receber da Parte
REVELADORA, acarretando a Parte RECEPTORA, no caso de descumprimento desta
cldusula, a obrigacdo de indenizar a Parte REVELADORA, pelas perdas e danos
suportados, na medida proporcional ao ato lesivo praticado.

A. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

a) A Parte RECEPTORA reconhece e concorda que, na execugao deste Contrato,
podera ter acesso ou utilizar informacées (doravante denominados “Dados
Pessoais”), que identificam os empregados, contratados, prepostos, clientes,
fornecedores e demais colaboradores da Parte REVELADORA. A Parte
RECEPTORA concorda e aceita que todos os Dados Pessoais, que a REVELADORA
venha a fornecer a RECEPTORA, ou que a Parte RECEPTORA venha a receber por
conta e em nome da REVELADORA, serdo por ela utilizados unicamente para o
cumprimento e execuc¢ao do objeto deste Contrato.

b) A Parte RECEPTORA ndo poderd usar os Dados Pessoais para nenhuma outra
finalidade, exceto para o fim de execugao do Contrato. A Parte RECEPTORA
obriga-se a:

i. adotar todas as medidas de seguranca, técnicas e organizacionais, sob os
aspectos comercial e legal, para proteger os Dados Pessoais contra
acessos ou aquisicdo ndo autorizados e indevidos;

ii. proteger os Dados Pessoais contra a utilizacdo ou a divulgagao ilegitimada
dos mesmos;

iii. ndo divulgar os Dados Pessoais a terceiros (incluindo-se, sem limitagao, a
qualquer das afiliadas - sociedade controladora, controladas ou sob
controle comum da CONTRATADA), sem o consentimento prévio e
escrito da Parte REVELADORA;

iv. ndo subcontratar qualquer de seus direitos e obrigacdes sob este
Contrato, sem o consentimento prévio e escrito da Parte REVELADORA,
conforme estabelecido neste Contrato;

v. dartratamento e manter os Dados Pessoais em estrita confidencialidade,
nos termos da Clausula deste Contrato que dispGe sobre “Informacdes
Confidenciais”.

B. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

a) A CONTRATADA devera garantir que os Servigos e quaisquer outros materiais que
sejam por si utilizados, produzidos, fornecidos ou, por algum modo, obtidos e que
nao tenham sido fornecidos pela SANTOS BRASIL, em virtude do Contrato, ndo
violem nenhum direito de uso de imagem ou voz, direito a intimidade, direito
autoral, de propriedade intelectual ou de software, mantendo a SANTOS BRASIL
sempre resguardada de todas e quaisquer reclamacoes.
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b) Todos os direitos de propriedade intelectual sobre os Servicos e/ou seus
resultados (materiais, graficos, textos, desenhos, dados, etc.), para os quais a
CONTRATADA ja esta sendo remunerada pela SANTOS BRASIL pelos Servicos
prestados, na forma do Contrato, serdo cedidos pela CONTRATADA a SANTOS
BRASIL no momento de sua entrega, ja se encontrando o valor referente a cessao
integralmente incluso na remuneragdo dos Servicos. A SANTOS BRASIL podera
utilizar e divulgar os Servigos e/ou seus resultados da forma em que lhe convier,
podendo, inclusive, copia-los, modifica-los, cedé-los, distribui-los e divulga-los por
quaisquer meios de comunicacdo existentes e/ou que porventura venham a
existir.

3. DO CARATER EXCEPCIONAL PARA REVELAGAO

I. Asrestricdes previstas neste instrumento para a manutencao, transferéncia, troca, uso
e protecdo da Informacdo Confidencial ndo se aplicam as informagd&es que:

a) Tenham sido ou venham a ser publicadas, ou que sejam ou venham a se tornar
de dominio publico, desde que tais revelagdes ndo tenham sido de qualquer
forma, ocasionadas por dolo da Parte RECEPTORA,;

b) Encontravam-se na posse legitima da Parte RECEPTORA, livres de quaisquer
obrigacdes de confidencialidade, antes de sua revelacdo pela Parte
REVELADORA;

c) Posteriormente a divulgacdo aqui tratada, sejam obtidas legalmente pela Parte
RECEPTORA de um terceiro que tenha direitos legitimos para revelar tais
informacdes sem quaisquer restricdes para tal;

d) Sejamidentificadas pela Parte REVELADORA como ndo sendo mais confidenciais
ou de sua propriedade;

e) Sejam requeridas ou solicitadas por autoridades competentes.

Il. A Parte RECEPTORA poderd revelar, a terceiros, mediante autorizacdo da Parte
REVELADORA informacdo que tenha sido desenvolvida a partir de uma Informagdo
Confidencial e, também, desenvolver produtos, métodos ou servicos com base tanto
nas Informacdes Confidenciais, como nas demais informag¢des e conhecimentos
relacionados as tratativas negociais e/ou relacionada ao objeto do Contrato.

lll. Caso a Parte RECEPTORA seja requerida por lei, regulamento, ordem judicial ou de
autoridades governamentais com poderes para tal, a divulgar qualquer Informacao
Confidencial, a Parte RECEPTORA deverd, nos casos em que a autoridade requerente
assim o permita, comunicar tal fato imediatamente a Parte REVELADORA, por escrito e
anteriormente a referida divulgac¢do, para que a Parte REVELADORA possa buscar uma
ordem judicial ou outro remédio junto a autoridade apropriada, que impeca a
divulgacao.
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IV. As PARTES reconhecem que a Informacdo Confidencial é passivel de valoragdo
econdmica, e que a revelacdo ndo autorizada da mesma acarretara prejuizo a Parte
REVELADORA. Portanto, as PARTES concordam que, na hipotese de violagdo
devidamente comprovada de quaisquer das clausulas deste Acordo de
Confidencialidade, sujeitar-se-do as sanc¢des e penalidades previstas na legislacdo
brasileira em vigor, sem prejuizo das perdas e danos a quem der causa possibilitando a
Parte lesada adotar as medidas judiciais que entender pertinentes, incluindo as de
natureza indenizatéria, mediante notificacdo prévia.
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TiTULO VI
DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

I A CONTRATADA declara que respeita e continuard a respeitar a legislagdo ambiental, bem
como detém (ou obterd antes do inicio da prestacdo do servigo/fornecimento de material)
todas as licencgas exigidas para a atividade atinente ao Contrato.

1. A CONTRATADA devera identificar e responsabilizar-se por todos os riscos e aspectos
provenientes de suas atividades, produtos ou servicos que possam interagir com o meio
ambiente. Estes aspectos e riscos deverdo possuir medidas rigidas de controle para ndo
causar impacto ao meio ambiente.

. A CONTRATADA, no ato de assinatura do Contrato, apresenta a listagem contendo o
nome dos colaboradores que atuardo na prestacdo de servico e/ou material objeto do
Contrato, bem como a respectiva documentacdo dos mesmos (Registro do empregado,
Ficha de EPI, Atestado de Saude Ocupacional, Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais, Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional) e, havendo alteragao
no quadro de colaboradores, a CONTRATADA deverd imediatamente comunicar a
SANTOS BRASIL e ainda, apresentar toda a documentagdo exigida.
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TiTULO VIII
DA POLITICA ANTICORRUPCAO E COMPLIANCE

I A CONTRATADA estd ciente e de acordo com as regras impostas pela legislagdo e
regulamentacdo aplicavel ao negdcio pactuado, ao Cédigo de Conduta Etica Profissional
e as politicas e normas da SANTOS BRASIL.

1. As PARTES declaram e se comprometem, sob as penas de lei, que procederdo de acordo
com os preceitos éticos e legais previstos na legislacdo patria, sobretudo em respeito a
Lei n.2 12.843/2013 — Lei Anticorrup¢do, ndo incidindo em nenhum ato ilicito, de
corrupgdo, ou que possa caracterizar uma vantagem indevida na relagdo com os érgaos
publicos nacionais ou internacionais, bem como em praticas lesivas a concorréncia.

. As PARTES devem manter praticas de compliance, para fazer cumprir as normas legais e
regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas para o negdcio e para as
atividades da instituicdo ou empresa, bem como evitar, detectar e tratar qualquer desvio
ou inconformidade que possa ocorrer.

Iv. A CONTRATADA declara e garante, neste ato, que, até a presente data, nem ela e nem
quaisquer sociedades por ela controladas, bem como seus diretores, membros de
conselho de administracdo e terceiros, incluindo assessores ou prestadores de servico
agindo em seus respectivos beneficios (“Representantes”) incorreu nas seguintes
hipdteses:

a. Praticar ou ter praticado qualquer forma de corrupgdo, aqui entendida como o
oferecimento ou a promessa de qualquer vantagem indevida a funcionario
publico, pessoa politicamente exposta ou ente particular com a intengdo de
influenciar decisGes ou que visem qualquer forma de ganho ou vantagem
pessoal, patrimonial ou extrapatrimonial, direta ou indireta, bem como
qualquer outro beneficio em suas atividades;

b. Utilizar ou ter utilizado recursos da CONTRATADA para o pagamento de
contribuicGes, presentes ou atividades de entretenimento ilegais ou qualquer
outra despesa ilegal relativa a atividade politica;

c. Fazer ou ter feito qualquer pagamento ilegal, direto ou indireto, a empregados
ou funcionarios publicos, partidos politicos, politicos ou candidatos politicos
(incluindo seus familiares), nacionais ou estrangeiros;

d. Realizar ou ter realizado agdo destinada a facilitar uma oferta, pagamento ou
promessa ilegal de pagar, bem como ter aprovado ou aprovar o pagamento, a
doacdo de dinheiro, propriedade, presente ou qualquer outro bem de valor,
direta ou indiretamente, para qualquer “oficial do governo” (incluindo qualquer
oficial ou funcionario de um governo ou de entidade de propriedade ou
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controlada por um governo ou organiza¢do publica internacional ou qualquer
pessoa agindo na funcao de representante do governo ou candidato de partido
politico) a fim de influenciar qualquer a¢do politica ou obter uma vantagem
indevida;

e. Praticar ou ter praticado quaisquer atos para obter ou manter qualquer
negaocio, transa¢do ou vantagem comercial indevida;

f. Realizar ou ter realizado qualquer pagamento ou praticar qualquer acdo que
viole a legislacdo vigente, em especial a Lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo).

V. A CONTRATADA declara e garante que n3do se encontra, assim como seus
administradores, representantes, diretores, conselheiros, sdcios, assessores e
consultores direta ou indiretamente (i) sob investigacdo em virtude de denuncias de
suborno e/ou corrupgao; (ii) condenados ou indiciados sob a acusagdo de suborno ou
corrupcado; (iii) listados em alguma entidade governamental, conhecidos ou suspeitos de
praticas de terrorismo e de lavagem de dinheiro; (iv) sujeitos a sancGes econdmicas e
negociais, banidos ou impedidos, de acordo com qualquer lei aplicdvel que seja imposta
ou fiscalizada por qualquer entidade governamental.

VI. A CONTRATADA assegura que, direta ou indiretamente, ndo ird receber, transferir,
manter, usar ou esconder recursos que decorram de atividade ilicita, bem como ndo ira
manter relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em
atividades criminosas, principalmente relacionadas a corrupgao, fraude, lavagem de
dinheiro, trafico e terrorismo.

VIl. As PARTES e seus representantes legais comprometem-se a ndo dar, oferecer, pagar,
prometer, bem como a aceitar, solicitar ou autorizar o pagamento, direta ou
indiretamente, a quem quer que seja, qualquer verba (em moeda nacional ou estrangeira)
ou qualquer objeto/beneficio de valor, seja em forma de doagdo, compensacdo,
vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcdo sob as Leis Anticorrupcdo, a qualquer
autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer
terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do
governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, e/ou direcionar negdcios para
qualquer pessoa/empresa/entidade governamental violando as Leis Anticorrupgéo.

VIII. As PARTES declaram e garantem que:

a. exercem suas atividades em conformidade com a legislagdo vigente a elas
aplicavel, assim como detém as aprovacGes necessarias a celebracdo deste
Contrato e ao cumprimento das obrigagdes nele previstas;

b. ndo se utilizam de trabalho ilegal e compromete-se a ndo utilizar praticas de
trabalho andlogo ao escravo, ou de mao de obra infantil, observadas as
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disposicbes da Consolidagdo das Leis do Trabalho, seja direta ou indiretamente,
por meio de seus respectivos fornecedores de produtos e de servicos;

c. ndo empregam menores de 18 (dezoito) anos, inclusive menor aprendiz, em
locais prejudiciais a sua formacdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico,
moral e social, bem como em locais e servicos perigosos ou insalubres, em
horarios que ndo permitam a frequéncia a escola, e, ainda, em horario noturno,
considerando o periodo entre 22:00hrs (vinte e duas horas) e 5:00hrs (cinco
horas);

d. cumprem todas as normas de saude e segurang¢a do trabalho, assim como o
respeito aos consumidores, empregados, prestadores de servicos e as
comunidades estabelecidas nos locais onde as PARTES desenvolvem suas
atividades;

e. ndo utilizam praticas de discriminacdo negativa e limitativas ao acesso na
relacdo de emprego, ou a sua manutencao, tais como, mas nao se limitando, a
sexo, género, origem, raca, cor, condicdo fisica, religido, estado civil, idade,
situagao familiar ou estado gravidico; e

f. comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a
prevenir e erradicar praticas danosas ao meio ambiente, executando seus
servicos em observancia a legislagao vigente no que tange a Politica Nacional do
Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos legais, normativos
e administrativos relativos a area ambiental e correlatas, emanados das esferas
Federal, Estaduais e Municipais.

1X. A CONTRATADA obriga-se a manter livros, contas, registros e outros documentos
contdbeis de forma precisa e aceita, caso a SANTOS BRASIL considere ser necessario, que
esta audite diretamente ou com o auxilio de terceiros, seus livros, contas, registros,
faturas ou outra documentacdo que considere essencial que embase as cobrangas e/ou
pedidos de reembolso, a fim de se verificar o cumprimento das exigéncias legais previstas
na Lei Anticorrupcdo e em Politica interna sobre Anticorrup¢do, se propondo a
CONTRATADA a cooperar no curso de qualquer auditoria ou solicitagado, se propondo a
apresentar, quando requisitada, os documentos eventualmente necessarios.

X. A CONTRATADA assegura e garante que (i) os atuais representantes da CONTRATADA
nao sao funciondrios publicos ou empregados do governo e que caso sejam, a SANTOS
BRASIL foi informada quanto a esta situagdo e fez as analises e consideragGes necessarias
ndo identificando impacto na relacdo negocial, (ii) informarda por escrito, qualquer
nomeacdo de seus representantes como funciondrios publicos ou empregados do
governo.

Xl. A PARTE que desrespeitar as cldusulas inclusas acima e vier a ser responsabilizada pelas
autoridades, arcara sozinha com as penalidades do ato praticado. O ndo cumprimento por
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parte da CONTRATADA das diretrizes previstas na Politica interna sobre Anticorrupgao,
bem como das obrigacGes legais estabelecidas nas Leis Anticorrupcdo sera considerada
uma infragdo gravissima a este contrato firmado e conferira a SANTOS BRASIL o direito
de, agindo de boa-fé, o declarar rescindido, sem aplicacdo de 6nus ou quaisquer
penalidades, cabendo a CONTRATADA a responsabilizagdao pelas perdas e danos, nos
termos da lei aplicavel.

XIl. A CONTRATADA deverd informar a SANTOS BRASIL, por escrito e imediatamente, indicios
de qualquer violacdo as Leis Anticorrupcdo, Politica Anticorrup¢do e ao presente
Compromisso, e ainda de participacdo em praticas de suborno ou corrupgdo, que
eventualmente venha a ocorrer em qualquer das empresas do grupo econémico.

XIil. Ajustam as PARTES, em cardter irrevogavel e irretratavel, que as atividades referentes ao
Contrato deverdo ser conduzidas de forma ética, obedecendo aos mais estritos e
rigorosos principios de integridade e boa fé na condugdo dos negdcios.

XIV. Esta é uma obrigacdo permanente e devera perdurar até o término do Contrato.
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TiTULO IX
DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

I As PARTES declaram que cumprem e continuardo cumprindo toda a legislagao aplicavel a
privacidade e protecao de dados pessoais, como a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados n.2
13.709/2018 (“LGPD”), bem como todas diretrizes e normas emitidas pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados e outras autoridades competentes.

1. As PARTES ndo esperam que o tratamento de dados pessoais seja necessario para a
execucdo do objeto do Contrato. No entanto, as PARTES estdo cientes que poderdo
realizar o tratamento dos dados pessoais dos colaboradores da outra Parte no ambito da
manutencdo do Contrato, das relagcdes empresariais e para finalidades administrativas
relacionadas. As PARTES reconhecem que, nessas situagdes, atuardo como Controladoras
Independentes, responsabilizando-se integralmente pelos respectivos tratamentos de
dados pessoais realizados.

M. As PARTES se obrigam a manter os Dados Pessoais armazenados de forma segura,
utilizando-os para os fins expressamente autorizados pelo Contrato, sendo que somente
realizardo as operacdes de tratamento de Dados Pessoais quando absolutamente
necessario para cumprir com uma finalidade especifica, e quando tal atividade for
legalizada com base na legislacdo de protecdo de dados aplicavel.

V. As PARTES se obrigam a: (i) adotar todas as medidas de seguranga, técnicas e
organizacionais, sob os aspectos comercial e legal, para proteger os Dados Pessoais contra
acessos ou aquisicdao ndo autorizados e indevidos; (ii) proteger os Dados Pessoais contra
sua utilizacdo ou divulgacao ilegitima; (iii) ndo divulgar os Dados Pessoais a terceiros, sem
o consentimento prévio e escrito da outra PARTE.

V. As PARTES acordam, ainda, que para os casos em que para a execugao do objeto do
Contrato seja necessario o tratamento de dados pessoais, e a SANTOS BRASIL figure na
qualidade de Controladora e a CONTRATADA na qualidade de Operadora, serdo
observadas as seguintes Diretrizes:

1) DEFINICOES E INTERPRETAGAO

1.1. Salvo definicdo em contrario, os termos e expressdes abaixo utilizados neste
instrumento terdo o seguinte significado:

a) “Controlador” significa a parte que determina as finalidades e os meios de
tratamento de dados pessoais;

b) “Operador” significa a parte que trata dados pessoais de acordo com as
instrucdes do Controlador e, em seu nome;

c) “Leis de Protecdo de Dados” significa a Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais do Brasil e, na medida do aplicavel, as leis de privacidade ou
protecdo de dados de qualquer outro pais;
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d) “LGPD” significa a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais do Brasil (Lei n?
13.709/18);
e) “Violacdo de Dados Pessoais” significa qualquer ocorréncia ou potencial

ocorréncia de acesso, aquisicao, uso, divulgacdo, alteracdo, dano ou
destruicdo a Dados Pessoais, ou qualquer violagdo a lei aplicavel ou a este
instrumento, em relacdo ao Tratamento de Dados Pessoais pelo Operador de
Dados.

1.2. Os termos “Dado Pessoal”, “Titular”, “Tratamento”, “Relatério de Impacto a
Protecdo de Dados Pessoais” e “Autoridade Nacional” terdo o mesmo
significado previsto na LGPD.

2) TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

2.1. O Controlador de Dados contratou o Operador de Dados para executar
determinadas atividades que podem resultar em acesso a documentos, arquivos
ou sistemas que contém Dados Pessoais do Controlador de Dados. Para que o
Controlador de Dados garanta que seus Dados Pessoais sejam tratados com
seguranca, o Operador de Dados devera seguir e cumprir estritamente as
condicOes e obrigacdes descritas neste instrumento.

2.2. O Operador de Dados tratard os Dados Pessoais apenas para cumprir suas
obrigacGes sob este instrumento ou conforme instruido pelo Controlador de
Dados, por escrito, periodicamente. O Operador de Dados nunca decidira sobre
como coletar, usar, acessar, manter, modificar, divulgar, transferir ou de outra
forma tratar Dados Pessoais, dos quais a controladora continuard sendo o
Controlador de Dados.

2.3. O Operador de Dados concorda em manter registros de todas as atividades de
Tratamento de Dados Pessoais, incluindo as categorias de Dados Pessoais e
Titulares de Dados, que tipos de dados sdo tratados, com que finalidades e por
guanto tempo os dados sdo tratados.

2.4. O Operador de Dados deve, na medida do exigido como parte das obrigacdes do
Operador de Dados sob este instrumento, garantir que todos os Dados Pessoais
tratados pelo Operador de Dados sejam precisos e, quando necessario,
mantidos atualizados e garantir que quaisquer Dados Pessoais imprecisos ou
incompletos sejam apagados ou retificados de acordo com as instru¢des do
Controlador de Dados, deste instrumento ou a lei aplicavel.

2.5. O Operador de Dados concorda e garante que todos os empregados e pessoas
autorizados a tratar os Dados Pessoais estdo sujeitos as obrigacbes de
confidencialidade e/ou obrigacbes profissionais ou estatutaria de
confidencialidade.
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3) SEGURANCA

3.1. O Operador de Dados devera proteger os Dados Pessoais fornecidos pelo
Controlador de Dados por meio da implementacdo de medidas técnicas e
organizacionais que garantam um nivel adequado de seguranca.

4) SOLICITAGOES DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

4.1. O Operador de Dados auxiliard o Controlador de Dados por meio das medidas
técnicas e organizacionais adequadas para o cumprimento da obrigacdo do
Controlador de Dados de responder as solicitacdes de exercicio dos direitos do
titular dos dados, estabelecidos no Capitulo Ill da LGPD.

4.2. O Operador de Dados deve apenas corrigir, excluir ou restringir o Tratamento
de Dados Pessoais de acordo com as instru¢cdes documentadas do Controlador
de Dados. Na medida em que um Titular dos Dados contate o Operador de
Dados diretamente com a finalidade de corrigir, restringir o Tratamento ou
excluir seus Dados Pessoais, o Operador de Dados encaminhara imediatamente
esta solicitagdo ao Controlador de Dados.

4.3. O Operador de Dados nao deve responder a uma solicitagao de um Titular dos
Dados, exceto conforme instru¢des documentadas do Controlador de Dados ou
conforme exigido pelas leis aplicaveis, caso em que o Operador de Dados deve,
na medida permitida pelas leis aplicaveis, informar o Controlador de Dados
desse requisito legal antes de responder ao pedido.

5) RELATORIO DE IMPACTO A PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS E CONSULTA PREVIA

5.1. O Operador de Dados deve fornecer assisténcia suficiente ao Controlador de
Dados com relacdo a Relatdrios de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais, bem
como a consultas prévias com a Autoridade Nacional ou outras autoridades
competentes em matéria de protecdo de dados, que o Controlador de Dados
considere razoavelmente exigido de acordo com o art. 38 da LGPD, ou de
quaisquer outras Leis de Protec¢ao de Dados.

6) DIREITO DE AUDITORIA

6.1. O Controlador de Dados tem o direito de conduzir auditorias em consulta com
o Operador de Dados ou de fazer com que sejam conduzidas por um auditor a
ser designado em cada caso individual. O Controlador de Dados tem o direito de
realizar verificagcbes pontuais para verificar o Tratamento adequado de Dados
Pessoais de acordo com as leis aplicaveis, e para verificar o cumprimento e
implementacdo das medidas técnicas e organizacionais no local.
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6.2. O Operador de Dados deve, mediante solicitagdo, fornecer ao Controlador de
Dados as informacdes e a documentacdo necessarias para cumprir sua
obrigacao de inspecdo legal. O Operador de Dados reconhece a posse e controle
do Controlador de Dados sobre os Dados.

6.3. Na medida em que as deficiéncias sejam identificadas por uma auditoria, o
Operador de Dados deve corrigir imediatamente a deficiéncia ou fornecer um
plano de corregao aceitavel pelo Controlador de Dados.

7) NOTIFICAGOES EM CASOS DE INCIDENTES

7.1. Se o Operador de Dados tomar conhecimento de que as leis aplicaveis
relacionadas a protecdo de Dados Pessoais ou as disposicdes estabelecidas
neste instrumento foram violadas, ele devera informar ao Controlador de Dados
por escrito, sem atraso indevido e no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
a contar do conhecimento. O Operador de Dados, em consulta com o
Controlador de Dados, deve tomar imediatamente as medidas adequadas para
fazer backup dos Dados Pessoais e minimizar possiveis consequéncias negativas
para os Titulares dos Dados.

7.2. O Operador de Dados deve auxiliar o Controlador de Dados no que diz respeito
a obrigacdo do Controlador de Dados de fornecer informagdes ao Titular dos
Dados em questdo e/ou a Autoridade Nacional, e fornecer imediatamente ao
Controlador de Dados todas as informacdes relevantes a este respeito.

8) AUTORIDADE PARA EMITIR INSTRUGCOES

8.1. Os Dados Pessoais serdo tratados exclusivamente conforme previsto neste
instrumento e conforme as instru¢cdes do Controlador de Dados. As instrugdes
orais do Controlador de Dados devem ser confirmadas imediatamente.

8.2. O Operador de Dados deve informar imediatamente o Controlador de Dados se
ele considerar que uma instrucdo infringe qualquer lei aplicavel. O Operador de
Dados tem o direito de suspender a execuc¢do da instrugdo relevante até que o
Controlador de Dados confirme ou altere tal instrugao.

9) RESPONSABILIDADE

9.1. Relativo a responsabilidade por danos causados pelo Tratamento de Dados
Pessoais em desacordo com a LGPD, o disposto no art. 42 da LGPD se aplica.

9.2. Outras reivindicagdes de responsabilidade legal permanecem inalteradas.
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10) INDENIZAGAO E CUSTOS

10.1. O Operador de Dados concorda em indenizar, defender e isentar de
responsabilidade o Controlador de Dados e suas afiliadas e seus diretores,
funcionarios e agentes de e contra todas e quaisquer reivindicacdes e danos
resultantes, responsabilidades, despesas, multas e perdas de qualquer tipo, na
medida em que decorram de, ou relacionado ao seguinte: (i) falha do Operador
de Dados (ou falha de qualquer contratado ou agente do Operador de Dados)
em cumprir as obrigacdes sob este instrumento ou sob as Leis de Protecdo de
Dados; (ii) qualquer Violacdo de Dados Pessoais; e (iii) qualquer negligéncia ou
conduta dolosa do Operador de Dados, ou qualquer terceiro a quem o Operador
de Dados forneca acesso aos Dados Pessoais.

10.2. N3o obstante qualquer disposicdo em contrario, o Operador de Dados serd
responsavel por todos os custos e despesas incorridos no cumprimento de suas
obrigacdes em conformidade com este instrumento, incluindo, sem limitacao,
tempo e custos para fornecer assisténcia ao Controlador de Dados nos termos
deste instrumento.

11) SUBPROCESSAMENTO

11.1. A contratagdo de subcontratados requer o consentimento prévio por escrito do
Controlador de Dados.

11.2. O Operador de Dados pode contratar subcontratados apenas através da
celebracdo de contrato por escrito na forma e com as estipula¢des estabelecidas
neste instrumento, incluindo direitos de auditoria para o Controlador de Dados.
O Tratamento de Dados Pessoais para o subcontratado e o inicio do Tratamento
de Dados Pessoais por parte do subcontratado sé deve ser realizado apds o
cumprimento de todos os requisitos contratuais relevantes.

11.3. O Operador de Dados permanece responsdvel pelo cumprimento de suas
obrigacOes especificadas no Contrato e neste instrumento.

12) ELIMINAGAO OU DEVOLUGAO DE DADOS PESSOAIS

12.1. O Operador de Dados deverd interromper imediatamente o Tratamento e
devolver ou destruir prontamente os Dados Pessoais em sua posse, de acordo
com as instrucGes do Controlador de Dados, quando ndo for mais necessario
prestar os servicos ao Controlador de Dados, apds o término ou expiracdo do
Contrato por qualquer motivo, ou imediatamente apds solicitacdo do
Controlador de Dados.

12.2. O Operador de Dados deve fornecer ao Controlador de Dados documento por
escrito confirmando o cumprimento da presente clausula no prazo de 10 (dez)
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dias Uteis, contado a partir da ocorréncia de cada um dos eventos previstos na
clausula anterior, conforme o caso.

13) TRANSFERENCIA DE DADOS

13.1. O Operador de Dados nao pode transferir ou autorizar a transferéncia de Dados
Pessoais do Controlador de Dados para outros paises sem o consentimento
prévio por escrito do Controlador de Dados. Caso Dados Pessoais tratados sob
este instrumento sejam transferidos para outro pais, as PARTES garantirdo que
os Dados Pessoais sejam adequadamente protegidos. Para tanto, as PARTES
deverdo acordar clausulas contratuais especificas para determinada
transferéncia, as quais contemplardo o conteudo indicado pela Autoridade
Nacional.

VI. As PARTES acordam, por fim, que nas demais hipdteses de tratamento de dados pessoais,
poderdo ser aplicadas outras cldusulas e condi¢des, que serdo anexadas ao Contrato.
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